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แผนการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลคณะสัตวแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

ประจ าปี พ.ศ.2566-2569 
 

 ภายใต้แผนกลยุทธ์การบริหารงานคณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ประจ าปี พ.ศ.2566-2569 ฉบับทบทวนตัวชี้วัด ตามมติสภามหาวิทยาลัยคราวประเมินคณบดี  

รอบ 1 ปี 6 เดือน เมื่อวันที่ 20 มกราคม 2567 ผ่าน กบส.ครั้งที่ 9/2567 วันที่ 12 มิถุนายน 2567 
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วิสัยทัศน์ : คณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นสถานศึกษาชั้นน าในเอเชีย  

และรับใช้สังคม 
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การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2569 เป้าหมายคือ พัฒนาบุคลากรที่พร้อมเรียนรู้และสร้าง
นวัตกรรม Learning & Innovative Workforce with Growth Mindset และองค์กรแห่งความสุข ภายใต้ 
แผนกลยุทธ์การบริหารงานคณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการ
เชิงบูรณาการ  
 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการเชิงบูรณาการ 

กลยุทธ์ 6.3 เพิ่มรายได้จากการบริการ 
- การด าเนินการ ศูนย์การเรียนรู้และส่งเสริมสุขภาพทางสัตวแพทย์ภาคเหนือ  ให้เป็น

ศูนย์กลางทางสัตวแพทย์ของภาคเหนือ 
กลยุทธ์ 6.5 พัฒนามหาวิทยาลัยเชียงใหม่สู่ความเป็นเลิศ 

- จ านวนอาจารย์ที่ด ารงต าหน่งรองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์เพ่ิมข้ึน 
- จ านวนบุคลากรที่มีต าแหน่ง ช านาญการ เชี่ยวชาญ เชี่ยวชาญพิเศษ เพิ่มข้ึน 
- มีระบบประเมินการท างานที่สะท้อนผลการปฏิบัติงานได้จริง เพ่ือใช้ในการประเมิน การ

ท างาน การเลื่อนข้ันเงินเดือน และค่าตอบแทนทางวิชาการ (ขา 2) 
- เชิดชูเกียรติแก่บุคลากรที่มีความเป็นเลิศในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ เป็นประจ าตลอด

ปี และการสร้างแผนการหรือระบบการพัฒนาคน เพ่ือช่วยให้บุคลากรในคณะได้รับ
รางวัลเชิดชูเกียรติจากหน่วยงานภายนอก 

- มีโครงการปรับปรุง Smart Office 
- มีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน  INDIVIDUAL DEVELOPMENT 

PLAN 
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การสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัย (เงินแผ่นดิน) และพนักงานมหาวิทยาลัย (เงินรายได้) 
ขั้นตอนการสรรหาคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย 

1. ได้รับการจัดสรรอัตราพนักงานมหาวิทยาลัยจากงานยุทธศาสตร์และพัฒนาองค์กร หรือกรณมีีอัตราว่าง
เนื่องจากการลาออก 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการคดัเลือก ในแตล่ะต าแหน่ง เพื่อก าหนดคุณสมบัตคิุณวุฒิประจ าต าแหน่งเพื่อขอ
อนุมัติไปยังมหาวิทยาลยั 

3. ขออนุมัติด าเนินการคัดเลือกไปยังมหาวิทยาลยัส าหรับพนักงานมหาวิทยาลัยประจ า 
4. เมื่อมหาวิทยาลัยอนุมตัิให้ด าเนินการคัดเลือก จึงนัดหมายเชิญคณะกรรมการ พิจารณาก าหนดการเปดิและปิด

รับสมคัร วิธีการคดัเลือก  
5. จัดท าประกาศรับสมัครเสนอคณบดีลงนามของพนักงานมหาวิทยาลยัประจ า และตรวจสอบประกาศรบัสมัคร

ของพนักงานส่วนงานและพนักงานโครงการที่จดัท าโดย น.ส.ลลิตา ยอดสุข 
6. ก ากับ ดูแล และตรวจสอบภาพรวมของแผ่นประชาสัมพันธ์การสมัครงาน (info ที่จัดท าโดย น.ส.ลลิตา ยอด

สุข) และส่งไปยังหน่วยงานท้ังภายใน เช่นไลน์ไปยังกลุ่มเครือข่าย HR ของมหาวิทยาลัย และภายนอก เช่น ไลน์
สถานีวิทยุ แรงงานจังหวัด โพสต์ใน Facebook กลุม่รับสมัครงานตา่ง ๆ  

7. ก ากับ ดูแลและตรวจสอบจดัท าประกาศรายชื่อผู้มสีิทธ์ิสอบของ น.ส.ลลิตา ยอดสุข ตามมติที่ประชุมกรรมการ
ที่ได้ตกลงกันไว ้

8. ประสานและท าบันทึกนดัหมายกับแจ้งภาควิชาจิตเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อส่งผู้สมัครเข้ารับการ
สอบบุคลิกทางด้านจิตวิทยา  

9. ด าเนินการสอบคัดเลือกตามวิธีท่ีคณะกรรมการมีมติตามที่ได้แจ้งไว้ในประกาศ / คุมสอบข้อเขียนละสอบ
ปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (ถ้ามี)  

10. ก ากับ ดูแลและนัดหมายกรรมการเพื่อจัดสอบสัมภาษณ์ โดยตรวจสอบการเตรียมเอกสารใบลงช่ือผูส้มัคร / ใบ
กรอกคะแนน / ประวัติผูส้มคัร / ผลคะแนน ทดสอบดา้นจิตวิทยา / ใบลงช่ือกรรมการเพื่อเป็นหลักฐาน ที่ 
น.ส.ลลิตา ยอดสุข เป็นผู้จัดท า 

11. ตรวจสอบข้อมลูการจัดท าประกาศผลการคัดเลือก และแจ้งประชาสัมพันธ์บนเว็ปไซต์คณะ 
12. แจ้งผู้ไดร้ับการคัดเลือกให้มารายงานตัวตามก าหนดเวลา 
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ขั้นตอนการรายงานและออกค าสัง่จ้างตัวเข้าเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 

1. รับรายงานตัวโดยกรอกแบบฟอรม์รายงานตัว / กรอกสญัญาจ้าง จ านวน 2 ชุด (ต าแหน่งเกี่ยวกับการเงินกรอก
สัญญาค้ าประกัน จ านวน 2 ชุด) 

2. แจ้งพนักงานใหม่ เกี่ยวกับเรื่องการจ้างงาน การทดลองปฏิบตัิงาน / พาไปพบผู้บังคับบัญชาช้ันต้น / พาไป
แนะน าให้แต่ละงานไดรู้้จัก / พาไปถ่ายรูปเพื่อขึ้นเวปไซต์คณะ / พาไปขอ username และ password เข้าใช้ 
internet ของคณะที่หน่วยคอมพวิเตอร์ / แจ้งเรื่องการเปิดบัญชีธนาคารเพื่อรับเงินเดือน 

3. จัดท าขออนุมัติบรรจุไปยังมหาวิทยาลัย กรณีเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยประจ า 
4. ตรวจสอบการจัดท าค าสั่งบรรจุเองภายในคณะ กรณเีป็นพนักงานมหาวิทยาลัย (เงินรายได้) ท่ี น.ส.ลลิตา ยอด

สุข เป็นผู้จดัท า 
5. ก ากับ ดูแล เมื่อได้ค าสั่งจ้างแล้ว ตรวจสอบกรอกค าสั่งจ้างเข้าสู่ระบบ mis และส าเนาแจ้งพนักงาน

มหาวิทยาลยั งานการเงินฯ และงานยุทธศาสตร์และพัฒนาองค์กร ท่ีจัดท าโดย น.ส.ลลิตา ยอดสุข 
6. ปรับแก้ไขฐานข้อมลูบุคลากรในระบบ Excel และบญัชีถือจ่ายของพนักงานมหาวิทยาลัย 
7. แจ้งพนักงานใหม่ไปเปิดบญัชีธนาคารไทยพาณิชย์ สาขามหาวิทยาลยั และไปขอ username และ password 

ที่ศูนย์บริการเทคโนโลยสีารสนเทศ (ITSC) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่      
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การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  
 
ขั้นตอนการกรอก TOR 

1. แจ้งเวียนให้พนักงานมหาวิทยาลยั/พนักงานโครงการ กรอก TOR1 และภาระงานเชิงรุก โดยส่ง ผ่านหัวหน้าส านัก
วิชาและหัวหน้างานมายังหน่วยบคุคล (พนักงานมหาวิทยาลยั กรอก TOR และ JA ปีละ 1 ครั้ง รอบระยะเวลา
ตั้งแต่วันท่ี 1 มิถุนายน ปีปัจจุบัน - 31 พฤษภาคม ของปีถัดไป) 

2. กรอกข้อมูลภาระงานเชิงรุกในไฟล์ Excel ทุกคน และกรณมีีการเปลี่ยนแปลงในรอบ TOR2 เดือนมกราคมส าหรับ
สายวิชาการ 

3. นัดตารางวันว่างการประชุมพิจารณาเกณฑ์ภาระงานเชิงรุก ระหว่างคณบดี และหัวหน้าส านักวิชา และกรณมีีการ
เปลี่ยนแปลงในรอบ TOR2 เดือนมกราคม 

4. แจ้งให้จัดท าภาระงานเชิงรุกผ่านระบบ e-Document ส าหรับคณาจารย์และสายปฏิบตัิการทุกท่าน และกรณีมีการ
เปลี่ยนแปลงในรอบ TOR2 เดือนมกราคมส าหรับสายวิชาการ 

5. เก็บไฟลเ์อกสาร TOR และภาระงานเชิงรุก ไว้ในระบบ one drive  
6. รับโทรศัพท์เพื่อตอบข้อซักถามส าหรับผู้ที่ถูกเปลี่ยนเกณฑภ์าระงานเชิงรุก 

 

ขั้นตอนการกรอก JA 

1. แจ้งเวียนให้พนักงานมหาวิทยาลยั/พนักงานโครงการ กรอก JA และผลการปฏิบตัิงานภาระงานเชิงรุก โดยส่ง ผ่าน
หัวหน้าส านักวิชาและหัวหน้างานมายังหน่วยบุคคล (พนักงานมหาวิทยาลัย กรอก TOR และ JA ปีละ 1 ครั้ง รอบ
ระยะเวลาตั้งแต่วันท่ี 1 มิถุนายน ปีปัจจุบัน - 31 พฤษภาคม ของปีถัดไป) 

2. ตั้งกรรมการประเมินผลการปฏิบตังิาน 
3. ส่งรายชื่อผู้ที่ต้องรับการประเมินให้ฝ่ายสรุปคะแนน (นางสาวลลิตา ยอดสุข) เพื่อสุ่มคณะกรรมการตามระเบยีบและ

เพื่อนร่วมงาน 
4. กรอกผลการปฏิบตัิงานภาระงานเชิงรุกเข้าไฟล์ Excel ที่ท าไว้ตอนกรอก TOR 
5. ตรวจสอบ JA ของแต่ละงาน  
6. เมื่อไดร้ับรายชื่อคณะกรรมการเพือ่นร่วมงานและคณะกรรมการ 360 จากการสุ่มแล้ว แจ้งให้คณะกรรมการตาม

ระเบียบ เพื่อนร่วมงานและ 360 เข้าไปประเมินในระบบออนไลน์ของคณะ 
7. น าส่ง JA ภาระงานอาจารย์ให้ฝ่ายสรุปคะแนน คิดคะแนน 
8. รวบรวมข้อมลูและท าตารางนัดหมายการประชุมเพื่อประเมินฯ ระหว่าง 

- กลุ่มคณาจารย์ (คณบดี+รองที่เกี่ยวข้อง+หัวหน้าส านักวิชา) 
- กลุ่มสายสนับสนุน (คณบดี+รองทีเ่กี่ยวข้อง+ผอ.ศูนย์+หัวหน้างาน) 
- เลขานุการคณะฯ  
- หัวหน้างาน  
- อื่น ๆ (คณบดีและหัวหน้าที่เกีย่วข้อง) 

9. จัดท าใบลงนามกรรมการในวันที่ประเมินของผู้ถูกประเมิน เพื่อให้กรรมการลงนามไว้เป็นหลักฐาน 
10. ขออนุมัติค่าอาหารว่างและอาหารกลางวัน ส าหรับการประเมินฯ 
11. ท าบันทึกข้อความเชิญกรรมการประเมินตามตารางนัดหมาย 
12. ตรวจสอบความถูกต้องของแบบฟอร์มบคะแนนที่จะน าเข้าห้องประเมิน และถ่ายเอกสารส าหรับกรรมการแต่ละชุด 

ของการประเมินแต่ละวัน 
13. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามตารางนัดหมาย 
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14. สรุปผลการประเมินของแตล่ะราย และท าบันทึกแจ้งผลการประเมิน โดยให้คณบดีเป็นผู้ลงนาม  
15. ส าเนาเอกสารบันทึกแจ้งผลการประเมิน และส่งให้บุคลากรทุกราย โดยผ่านระบบ e-Sign และส าหรบัพนักงาน

มหาวิทยาลยัประจ า ให้เจ้าตัวลงนามรับทราบผลการประเมินและส่งกลับคืนมายังหน่วยบุคคล ภายในเวลาที่ก าหนด 
(กรณีมผีู้ประเมินขอให้คณะชี้แจงผลการประเมิน จะน าเสนอคณบดเีพื่อด าเนินการแจ้งผลต่อไป) 

16. เสนอเอกสารแจ้งผลการประเมินท่ีเจ้าตัวลงนาม เสนอให้คณบดลีงนามอีกครั้ง หากเจ้าตัวผูร้ับประเมินมีข้อสงสัย 
17. สรุปคะแนนเรยีงจากมากไปหาน้อย  
18. ท าบันทึกข้อความภายในขอทราบจ านวนเม็ดเงินส าหรับขึ้นเงินเดือนส าหรับพนักงานมหาวิทยาลยั (เงินรายได้) 
19. น าสรุปคะแนนตามข้อ 17 เสนอคณบดี เพื่อพิจารณาใหร้้อยละของการขึ้นเงินเดือนภายใต้วงเงินท่ีมหาวิทยาลัย

ก าหนดส าหรับพนักงานมหาวิทยาลัยประจ า ส าหรับพนักงานส่วนงานและพนักงานโครงการเป็นไปตามวงเงินท่ีงาน
นโยบายและแผนและประกันคณุภาพจัดสรรให ้

20. กรอกผลการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน ณ 1 ตุลาคม ลงในระบบ MIS พนักงานมหาวิทยาลัยประจ า และส่งบันทึก
ข้อความเอกสารฉบับจริงไปยังมหาวิทยาลัย 

21. ท าค าสั่งจ้าง ณ 1 ตุลาคม ส าหรับพนักงานส่วนงานและพนักงานโครงการ ภายในคณะ 
22. ส าหรับค าสั่งจ้างให้พนักงานส่วนงานและพนักงานโครงการที่ประสงค์ขอเพื่อไปท าธุรกรรมการทางการเงินกับ

สหกรณ ์
23. กรอกข้อมูลค าสั่งจ้างและการเลื่อนข้ันเงินเดือน ส าหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ลงในระบบ mis  
24. จัดเรยีงเอกสารประเมินเสนอให้คณบดลีงนามในฐานะประธานกรรมการรประเมิน และจัดท าเอกสารเข้าแฟ้มแยก

ตามงานและส านักวิชา 
25. จัดท าบัญชีถือจ่ายพนักงานส่วนงานและพนักงานโครงการประจ าปี และจัดส่งให้งานยุทธศาสตร์และพฒันาองค์กร 

และงานการเงินและพสัด ุ

 

  



 

งานนโยบายและแผน และประกันคุณภาพการศึกษา คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

แผนความต้องการอัตราก าลังปี 2569-2571 
 

 
 
 
 
 
 



 

งานนโยบายและแผน และประกันคุณภาพการศึกษา คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ พร้อมตัวชี้วัด และแผนพัฒนาบุคลากร 4 ปี 
 

SO SA 
SC 

เป้าหมายการ
บรรลุ SO 

ค่าคาดการณ์เป้าหมาย แผนปฏิบัติการระยะ
สั้น/ระยะยาว 

ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติ
การ 

ค่าคาดการณ์เป้าหมาย แผนพัฒนาบุคลากร 
A: อาจารย์ 
S: สนับสนุน 

66 67 68 69 66 67 68 69 
SO1 การผลิตบัณฑิต
ที่มีคุณธรรม คุณภาพ 
และมีทักษะการเป็น
พลเมืองโลก  
ผู้รับผิดชอบ: รองฯ
การศึกษา รองฯวิจัย 
ผู้ช่วยฯศิษย์เก่าฯ 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
และกรรมการบริหาร 
แผนงบประมาณ (ลา้น
บาท): 11.0 

SA 
1,3,5 
SC 
1,4,5 

ผลิตบัณฑติที่ก้าว
ทันศาสตร์และ
ศิลป์ทางสัตว
แพทย์ ในศตวรรษ
ที่ 21 ทั้งในระดับ
ปริญญาตรี 
บัณฑิตศึกษาและ
ความเชี่ยวชาญ
ทางวิชาชีพเฉพาะ
ด้าน 
(คุณภาพของ
บัณฑิตที่ประเมิน
โดยผู้ใช้บัณฑิต ได้
คะแนนไม่น้อยกว่า 
4) 

4/5 4/5 4/5 4/5 ผลักดันการพัฒนา/
ปรับปรุงหลักสูตรให้มี
คุณภาพสอดคล้องกับ
ความต้องการของ
ประเทศ   

จ านวนหลักสตูรใหม่ 
เช่น หลักสูตร ป.โท 
ปริญญาคู่* 

- 1 1 1 - เพิ่มทักษะส าหรับอาจารย์
เกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสตูรที่เน้น OBE และ 
Digital learning 
platform (A,S)  

- เพิ่มสมรรถนะของอาจารย์
ด้านการจดัการเรียนการ
สอน (A) 

พัฒนาระบบและกลไก
ในการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา  

คุณภาพของบัณฑิต
ประเมินโดยผู้ใช้
บัณฑิต 
 

4/5 4/5 4/5 4/5 

หลักสตูรผ่านการตรวจ
ประเมินคุณภาพระดับ
หลักสตูร  

ความพึงพอใจของ
ผู้เรยีนต่อหลักสูตร 
และการจัดการ
กระบวนวิชา 

4/5 4/5 4/5 4/5 

SO2: วิจัยเพ่ือความ
เป็นเลิศและ
นวัตกรรม 
ผู้รับผิดชอบ: คณบดี 
รองฯ ฝ่ายวิจัยฯ 

SA 
4,2,3 
SC 
1,2,5 

ผลงานวิจัยท่ี
ตีพิมพ์ท่ีอยู่ใน
วารสารระดับ Q1-
Q2 ของ Scopus 
ร้อยละ 50 ของ
จ านวนผลงาน

5% 5% 5% 5% พัฒนางานวิจัยท่ีมี
ศักยภาพ 
 

จ านวนนวัตกรรม/
ผลงานวิจัยท่ีอยู่ใน 
TRL 4-7 (ผลงาน) 

2 2 2 2 - เพิ่มทักษะการพัฒนา
ผลงานวิชาการอาจารย์
ใหม่ (A,S) 

- เพิ่มองค์ความรูด้้าน ISO 
ให้แก่บุคลากร (A,S) 

สัดส่วนอาจารยไ์ด้
ต าแหน่ง รศ.และศ. 
(ร้อยละ) 

15 20 25 30 

 



 

งานนโยบายและแผน และประกันคุณภาพการศึกษา คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

SO SA 
SC 

เป้าหมายการ
บรรลุ SO 

ค่าคาดการณ์เป้าหมาย แผนปฏิบัติการระยะ
สั้น/ระยะยาว 

ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติ
การ 

ค่าคาดการณ์เป้าหมาย แผนพัฒนาบุคลากร 
A: อาจารย์ 
S: สนับสนุน 

66 67 68 69 66 67 68 69 
หัวหน้าส านักวิชา รอง
ฯ ฝ่ายมาตรฐาน 
แผนงบประมาณ (ลา้น
บาท): 8.93 

ตีพิมพ์ในฐาน 
Scopus เพิ่มขึ้น 

การจัดตั้งศูนย์เวช
ศาสตร์ชันสูตรและ
นวัตกรรมด้านสุขภาพ
สัตว์*  

ห้องปฏิบัติการที่
ได้รับรองมาตรฐาน 
ISO/IEC 17025 

ได้รับรองมาตรฐาน ISO/IEC 
17025 ภายในปี 2569 

SO3: บริการวิชาการ
และบริการสุขภาพ
สัตว์ที่เกิดประโยชน์
แก่สังคม 
ผู้รับผิดชอบ: คณบดี 
รองฯ บริการวิชาการ 
หัวหน้าส านักวิชา  
แผนงบประมาณ (ลา้น
บาท): 0.8 

SA 
1,4,5 
SC 
3,4,5 

ศูนย์กลางสุขภาพ
สัตว์ในภาคเหนือ  
(% เคสเพิ่มขึ้น) 

10 10 10 10 เปิดให้บริการคลินิก
เฉพาะทางเพิ่ม 

% เคสเฉพาะทางที่
เพิ่มขึ้น 
 

10 10 10 10 - ให้ความรู้ให้แก่บุคลากร
ด้านการพัฒนาพิพิธภณัฑ์
และแหล่งเรียนรู้ (A,S) 

- เพิ่มศักยภาพสัตวแพทย์
เฉพาะทาง (A,S) 

ค่า SROI (เฉลี่ย ใน 
4 ปี) 

ไม่น้อยกว่า 3 การให้บริการชุมชน Mobile Pet Clinic  ให้บริการได้ภายในปี 2569 
สร้างนวัตกรรมสู่การใช้
ประโยชน์เชิงสังคม  

หน่วยงานภายนอก
ใช้โครงการของคณะ
เป็นต้นแบบ 

ไม่น้อยกว่า 2 หน่วยงาน
ภายใน 4 ป ี

ใช้พิพิธภัณฑ์เป็นฐานใน
การเรยีนรู ้

ได้รางวลั
ระดับประเทศ 

ได้รับรางวัลภายในปี 2569 

SO4 การบริหาร
จัดการเชิงบูรณาการ
และการปรับขยายธร
กิจและการลงทุน 
ผู้รับผิดชอบ: คณบดี 
และผูบ้ริหารทุกคน 
แผนงบประมาณ(ล้าน
บาท) 106.64 

SA 
2,3,4 
SC 
2,3,5 

การสร้างรายได้ที่
ยั่งยืน และสามารถ
พึ่งพาตนเองได้  

รายได้เพิ่มขึ้นและในปีท่ี 4 มี
ก าไรอย่างน้อยร้อยละ 20 

เพิ่มรายได้จากการ
บริการวิชาการที่มี
ศักยภาพทั้งด้านวิชาการ
และวิชาชีพ 

สามารถเปิด
หน่วยงานใหม่เช่น 
PET CMU*, Pet 
Wellness 
Center*, NOVEL 
CMU (LT) 

สามารถสรา้งก าไรได้ในปีท่ี 
3 หลังเปิด และมีรายได้เพิ่ม
ขั้นทุกปี อย่างน้อยร้อยละ 
20 

- แต่งตั้งผู้บริหารด้านธรุกิจ
ในทุกแผนกที่เกี่ยวข้อง 
(A,S) 

- ให้บุคลากรใหม้ีความรู้
ความเข้าใจ EdPEx (A,S) 

พัฒนามหาวิทยาลัยสู่
ความเป็นเลิศ  

ผ่านเกณฑ์คณุภาพ 
EdPEx300  

ผ่านเกณฑ์ ภายในปี 2569 
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แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2569 
 

หัวข้อกิจกรรม / โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมายตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบหลัก 

1. การสรรหาและคัดเลือกพนักงานมหา 
วิทยาลัยประจ าสายวิชาการ 
(ต าแหน่งอาจารย์) และสายสนับสนุน 
(ต าแหน่งนักการเงินและบัญชี / 
นักจัดการงานทั่วไป) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ต.ค. 2568 - ก.ย. 2569 
จ ำนวนผู้ครองต ำแหน่งที่คัดเลือก
ส ำเรจ็ 

6 อัตรำ 
หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
/ คณะกรรมกำรคดัเลือก 

2. การส่งเสริมความก้าวหน้าและการเข้า 
สู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นส าหรับสายวิชาการ 
(ผศ., รศ., ศ.) 

20,000 ต.ค. 2568 - ก.ย. 2569 
จ ำนวนอำจำรยไ์ดร้ับกำรเลื่อนต ำ
แหน่งทำงวิชำกำร 

8 รำย 
หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
/ คณะกรรมกำรประเมิน 

3. การส่งเสริมความก้าวหน้าและการเข้า 
สู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นส าหรับสายสนบัสนุน 
(ช านาญการ, เชี่ยวชาญ, 
เชี่ยวชาญพิเศษ) 

20,000 ต.ค. 2568 - ก.ย. 2569 
จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนได ้
รับกำรแต่งตั้งต ำแหน่งสูงข้ึน 

8 รำย 
หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
/ คณะกรรมกำรประเมิน 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
คณะสัตวแพทยศาสตร์ (สายวิชาการ, 
สายสนับสนนุ และสายบริการ/โครงการ) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ส.ค.-ก.ย. 2569 
ช่ัวโมง/ขั้นตอนกระบวนกำรเสร็จ
สิ้นตำมระบบ MIS 

2 รอบประเมิน 
(ครอบคลุม 100%) 

หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
/ คณะกรรมกำรประเมินผล 



 

งานนโยบายและแผน และประกันคุณภาพการศึกษา คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

หัวข้อกิจกรรม / โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมายตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบหลัก 

5. กิจกรรม “Work-Life Harmony: 
จุดสมดุลระหว่างหน้าท่ีและชีวิต” 
ส าหรับพนักงานสายสนับสนุน อายุงาน 
1-3 ปี 

3,000 ตุลำคม 2569 
จ ำนวนบุคลำกรที่เข้ำร่วมกำร 
ฝึกอบรม 

15 คน หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

6. กิจกรรม First Impression: 
บุคลากรใหม่ พบคณบดี 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

พฤษภำคม - 
พฤศจิกำยน 2569 

ร้อยละของพนักงำนใหม่ที่เข้ำ 
ร่วมกิจกรรมพบคณบด ี

ร้อยละ 100 หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

7. กิจกรรม “รู้ทันภัยมิจฉาชีพ รู้รักษา 
ตัวรอดในโลกจริงและโลกออนไลน์” 

5,000 พฤศจิกำยน 2569 
จ ำนวนบุคลำกรที่ไดร้ับกำรอบรม
รู้เท่ำทันภัยออนไลน ์

50 คน หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

8. ขับเคลื่อน Pilot project: 
โครงการสร้างความเข้าอกเข้าใจในองค์ 
กร (Empathy) ส าหรับบุคลากร 
คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

10,000 ต.ค. 2568 - ก.ย. 2569 
จ ำนวนโครงกำรย่อย/กิจกรรม 
สร้ำง Empathy ที่จัดขึ้น 

1 โครงกำรน ำร่อง 
คณะท ำงำนโครงกำร 
Empathy 

9. กิจกรรม “เทคนิคการให้บริการและ 
การสร้างความประทับใจให้คุณลูกค้า” 

15,000 ธันวำคม 2569 
ร้อยละควำมพึงพอใจของบุคลำ 
กรที่เข้ำร่วมอบรม 

ร้อยละ 85 หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

10. กิจกรรม Good Mind Share 
(จับเข่าคุย) ความสุขที่ใจ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กุมภำพันธ์ 2569 
กำรจัดกิจกรรมสนทนำกลุม่ย่อย 
เพื่อแลกเปลีย่นควำมเห็น 

1 ครั้ง 
(คณะท ำงำนศูนย์ 

PODD) 
หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
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หัวข้อกิจกรรม / โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมายตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบหลัก 

ท ายังไงให้ปรากฏที่งาน: Group 
Dynamics (คร้ังท่ี 2) 

11. กิจกรรมดีต่อใจต่อเนื่องปีที่ 3 
กับโครงการ “สถานีเติมใจ : REST 
YOUR HEART HERE Vet CMU 
2026” 

20,000 
9 – 27 กุมภำพันธ์ 

2569 

จ ำนวนบุคลำกรที่เข้ำใช้บริกำร 
และมรีะดับควำมผูกพันเพิ่มขึ้น 

60 คน / 
ระดับควำมผูกพัน 80% 

หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

12. กิจกรรม “เทคนิคการเขียนคู่มือการ 
ปฏิบัติงานจากประสบการณ์สู่ความ 
ส าเร็จและการสร้างแรงบันดาลใจ” 

5,000 มีนำคม 2569 
จ ำนวนคู่มือปฏิบัติงำนท่ีสกัดจำก
ประสบกำรณ์ส ำเร็จ 

5 คู่มือ หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

13. กิจกรรม “สื่อสารอย่างเข้าใจ 
ในวันที่โลกเปลี่ยนเร็ว” 

3,600 เมษำยน 2569 
จ ำนวนบุคลำกรที่เข้ำร่วมรับฟัง 
แนวทำงสร้ำงควำมเข้ำใจ 

40 คน หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

14. กิจกรรม “สวัสดิการพนักงาน 
มหาวิทยาลัยและ CMUIDP 
สายวิชาการ” 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

เมษำยน 2569 
จ ำนวนคณำจำรย์ทีไ่ด้รับกำรจัด 
ท ำแผนพัฒนำตนเองออนไลน ์

45 คน หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

15. วิทยากรด าเนินกิจกรรมโครงการ 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
พฤษภำคม 2569 

จ ำนวนผู้น ำนักศึกษำที่ได้รับกำร 
อบรมควบคุมอำรมณ์และเจรจำ 

20 คน 
หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
/ ฝ่ำยกิจกำรนักศึกษำ 
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หัวข้อกิจกรรม / โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาด าเนินการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมายตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบหลัก 

สัมมนาสโมสรนกัศึกษาหัวข้อ 
“เทคนิคควบคุมอารมณ์ 
และเทคนิคการขอความร่วมมือ” 

16. กิจกรรม “สุขภาพดี มีความสุข 
กับศาสตร์แห่งโยคะ” ประจ าปี 2569 

5,000 มิถุนำยน 2569 
จ ำนวนครั้งจัดกิจกรรมและจ ำ 
นวนผู้มีส่วนร่วมต่อสัปดำห ์

4 ครั้ง / เฉลี่ย 25 
คนต่อครั้ง 

หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

17. กิจกรรมบริการตรวจวัดความเครียด 
และสขุภาพหลอดเลือด Bio Feedback 
Scan 

3,000 มิถุนำยน 2569 
จ ำนวนบุคลำกรที่ไดร้ับกำรสแกน
และประเมินระดับควำมเครียด 

40 คน หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

18. กิจกรรม Me in a basket: Group 
therapy ด้วยการจัดดอกไม้ ประจ าปี 
2569 

1,000 กันยำยน 2569 
ร้อยละควำมพึงพอใจของบุคลำ 
กรต่อกำรใช้ดอกไม้บ ำบัด 

ร้อยละ 90 หน่วยบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
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เอกสารท้ายแนบ 

แผนพัฒนาบุคลากร คณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2569–2573 (ฉบับแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติม) 

1. บทน า 

หลักการและเหตุผล 

บุคลากรเป็นทรัพยากรส าคัญในการขับเคลื่อนพันธกิจของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การผลิตบัณฑิต การ
วิจัย การบริการวิชาการ และการบริหารจัดการองค์กร ส าหรับคณะสัตวแพทยศาสตร์ การพัฒนาบุคลากร
จ าเป็นต้องรองรับบทบาทส าคัญ ได้แก่ การผลิตสัตวแพทย์ที่มีคุณภาพระดับสากล การให้บริการทางคลินิก
และห้องปฏิบัติการ การสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม ตลอดจนการถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีสู่สังคม
และภาคอุตสาหกรรม 

อย่างไรก็ตาม ในช่วงระยะเวลา 5 ปีข้างหน้า คณะสัตวแพทยศาสตร์จะต้องเผชิญกับความท้าทายเชิง
โครงสร้างหลายประการ ทั้งในด้านสภาพแวดล้อมทางการศึกษา การแข่งขันในระดับประเทศและนานาชาติ 
ตลอดจนข้อจ ากัดด้านทรัพยากร ซึ่งสะท้อนจากการวิเคราะห์สถานการณ์และการประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และความเสี่ยง (SWOT Analysis) ของคณะ โดยพบว่าการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการบริหาร
ก าลังคนอย่างเป็นระบบเป็นปัจจัยส าคัญที่จะก าหนดความสามารถในการแข่งขันและความยั่งยืนขององค์กรใน
ระยะยาว ประการแรก ภาคการศึกษาด้านสัตวแพทยศาสตร์ก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้ง
จากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีชีวภาพ และการสัตวแพทย์สมัยใหม่ ตลอดจนความคาดหวัง
ของสังคมที่ต้องการบริการด้านสุขภาพสัตว์ที่มีมาตรฐานสูงขึ้น ส่งผลให้คณะจ าเป็นต้องพัฒนาศักยภาพของ
อาจารย์และบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง สามารถบูรณาการองค์ความรู้ด้านการเรียนการสอน การ
วิจัย และการบริการคลินิกได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ประการที่สอง การขยายตัวของบริการทางคลินิกและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านสัตวแพทยศาสตร์ 
โดยเฉพาะการพัฒนาโครงการศูนย์ความเป็นเลิศด้านนวัตกรรมและบริการสัตวแพทย์ (NOVEL) และการ
พัฒนาโรงพยาบาลสัตว์ของคณะในหลายพ้ืนที่ได้เพ่ิมศักยภาพในการให้บริการทางวิชาชีพและสร้างโ อกาสใน
การพัฒนารายได้ของคณะในระยะยาว อย่างไรก็ตาม การลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานดังกล่าวจ าเป็นต้องใช้
ทรัพยากรทางการเงินจ านวนมาก ส่งผลให้คณะต้องมีภาระในการบริหารจัดการทางการเงิน รวมถึงภาระ
หนี้สินจากการก่อสร้างและพัฒนาโครงการ ซึ่งท าให้สภาพคล่องทางการเงินของคณะในระยะสั้นมีข้อจ ากัดมาก
ขึ้น ในขณะเดียวกัน นโยบายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ในระยะต่อไปมีแนวโน้มที่จะส่งเสริมให้ส่วนงานต่าง ๆ 
สามารถบริหารจัดการทรัพยากรของตนเองได้อย่างยั่งยืน ( financial sustainability) และลดการพ่ึงพา
งบประมาณจากส่วนกลางมากขึ้น รวมทั้งมีแนวโน้มให้คณะรับผิดชอบค่าใช้จ่ายบางประการที่เดิมได้รับการ
สนับสนุนจากมหาวิทยาลัย เช่น ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการด ารงต าแหน่งทางวิชาการ หรือค่าใช้จ่ายด้านการ
บริหารบุคลากรบางส่วน ซึ่งส่งผลให้การบริหารก าลังคนของคณะต้องค านึงถึงประสิทธิภาพและความคุ้มค่าเชิง
เศรษฐศาสตร์มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การพัฒนาระบบบริการทางคลินิกและการด าเนินงานของโรงพยาบาลสัตว์
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ในอนาคต จ าเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางและมีทักษะที่หลากหลาย ไม่เพียงแต่ด้าน
วิชาชีพสัตวแพทย์เท่านั้น แต่ยังรวมถึงทักษะด้านการบริหารจัดการบริการ การสื่อสารกับผู้รับบริการ และ
การตลาดบริการ (service marketing) เพ่ือให้สามารถแข่งขันและตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากบริบทดังกล่าว คณะสัตวแพทยศาสตร์จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้มีความทันสมัย มีข้อมูลรองรับการตัดสินใจ และสามารถวางแผนก าลังคนในระยะยาวได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในด้านจ านวนบุคลากร โครงสร้างอัตราก าลัง สมรรถนะที่จ าเป็น และการเตรียมความ
พร้อมของบุคลากรรุ่นใหม่เพ่ือทดแทนต าแหน่งส าคัญขององค์กร แผนพัฒนาบุคลากร คณะสัตวแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2569–2573 จึงถูกจัดท าขึ้นเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ของคณะอย่างเป็นระบบ โดยเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะและมหาวิทยาลัย ตลอดจนตอบสนองต่อ
ความท้าทายด้านก าลังคนในอนาคต แผนดังกล่าวมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากรทั้งสามกลุ่ม ได้แก่ บุคลากรสาย
วิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน และบุคลากรสายบริการ/คลินิก ให้มีสมรรถนะที่เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่ 
สามารถท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ และมีศักยภาพในการขับเคลื่อนพันธกิจของคณะให้บรรลุผลส าเร็จ 
นอกจากนี้ยังต้องวางแผนบุคลากรด้านบริหารด้วย โดยจะต้องเริ่มตั้งแต่ผู้บริหารระดับต้ น (หัวหน้างาน, 
ผู้จัดการหน่วยงานย่อย,และรองผู้อ านวยการโรงพยาบาลสัตว์หรือหน่วยบริการของคณะ) ผู้บริหารระดับกลาง 
(รองคณบดี, หัวหน้าส านักและ ผู้อ านวยการโรงพยาบสัตว์หรือหน่วยบริการของคณะ) และยังรวมไปถึง
ผู้บริหารระดับสูง (คณบดี เป็นต้น) 

นอกจากนี้ แผนพัฒนาบุคลากรยังมุ่งเน้นการน าระบบข้อมูลและการวิเคราะห์ด้านทรัพยากรบุคคล 
(HR Analytics) มาใช้ในการวางแผนและติดตามผล เพ่ือให้การบริหารก าลังคนของคณะมีความโปร่งใส มี
หลักฐานเชิงประจักษ์รองรับการตัดสินใจ และสามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมในอนาคต ดังนั้น แผนพัฒนาบุคลากรฉบับนี้จึงถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการเตรียมความพร้อม
ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ส าหรับการพัฒนาองค์กรในระยะ 5 ปีข้างหน้า เพ่ือให้คณะสามารถรักษาความเป็น
เลิศทางวิชาการ พัฒนาการบริการทางวิชาชีพ และสร้างความยั่งยืนขององค์กรได้ในระยะยาว 

2. วิสัยทัศน์ด้านทรัพยากรบุคคล 

“บุคลากรคณะสัตวแพทยศาสตร์เป็นผู้เชี่ยวชาญระดับสากล มีสมรรถนะสูง ท างานร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถขับเคลื่อนพันธกิจของคณะให้ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและ
อุตสาหกรรมสัตว์ในระดับประเทศและนานาชาติ” 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของวิสัยทัศน์ด้านทรัพยากรบุคคล 

สัดส่วนบุคลากรสายวิชาการที่มีผลงานวิจัยระดับนานาชาติและเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
ประเทศเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง บุคลากรของคณะไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 มีสมรรถนะตามกรอบ competency 
ของคณะในระดับที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพต าแหน่งส าคัญของคณะมีการพัฒนาบุคลากรรุ่น
ใหม่เพ่ือรองรับการสืบทอดต าแหน่งไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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3. เป้าประสงค์การพัฒนาบุคลากร 

3.1 พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายวิชาการสู่มาตรฐานสากลและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทาง
วิชาการ 

คณะสัตวแพทยศาสตร์จ าเป็นต้องพัฒนาศักยภาพอาจารย์ให้มีความสามารถด้านการวิจัย การเรียน
การสอน และการสร้างเครือข่ายวิชาการระดับนานาชาติ เพ่ือยกระดับคุณภาพผลงานวิชาการและสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันกับคณะสัตวแพทยศาสตร์ชั้นน าของประเทศและต่างประเทศ 

การพัฒนาดังกล่าวจะมุ่งส่งเสริม การสร้างผลงานวิจัยที่มีคุณภาพระดับนานาชาติ  การพัฒนา
ความสามารถในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและการสนับสนุนความก้าวหน้าทางต าแหน่ง
วิชาการของอาจารย์อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้บุคลากรสายวิชาการสามารถเติบโตทางวิชาชีพและมีบทบาท
ส าคัญในการยกระดับชื่อเสียงและศักยภาพของคณะในเวทีสากล 

3.2 พัฒนาระบบบริหารและรักษาบุคลากรศักยภาพสูง (Talent Management and Retention) 

ท่ามกลางการแข่งขันด้านทรัพยากรบุคคลระหว่างสถาบันการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
คณะจ าเป็นต้องมีระบบในการพัฒนา รักษา และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรที่มีศักยภาพสูงสามารถเติบโตและ
ท างานกับคณะได้อย่างต่อเนื่อง การด าเนินการจะมุ่งเน้น การพัฒนาระบบ mentoring ส าหรับอาจารย์รุ่นใหม่ 
การสนับสนุนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการอย่างเป็นระบบ การพัฒนาสภาพแวดล้อมการท างานที่เอ้ือต่อการ
สร้างผลงานวิชาการและนวัตกรรม เพ่ือป้องกันการสูญเสียบุคลากรที่มีศักยภาพ และสร้างความมั่นคงของ
ก าลังคนในระยะยาว 

3.3 ยกระดับสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนและสายบริการสู่มาตรฐานวิชาชีพ 

บุคลากรสายสนับสนุนและสายบริการเป็นกลไกส าคัญในการสนับสนุนพันธกิจของคณะ ทั้งด้านการ
จัดการศึกษา การวิจัย และการให้บริการทางคลินิก คณะจึงมุ่งพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากล เช่น ระบบบริหารคุณภาพ ISO9001, มาตรฐาน
โรงพยาบาลสัตว์ (HA) และ มาตรฐานห้องปฏิบัติการ ISO17025 การพัฒนานี้จะช่วยยกระดับคุณภาพการ
บริการของคณะ และสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้รับบริการและภาคอุตสาหกรรม 

3.4 พัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับการเติบโตของภารกิจบริการและการสร้างรายได้ของคณะ 

จากการขยายตัวของบริการทางคลินิก การด าเนินงานของโรงพยาบาลสัตว์ และโครงการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานของคณะ บุคลากรจ าเป็นต้องมีสมรรถนะที่สอดคล้องกับการด าเนินงานเชิงบริการและการ
บริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่ การพัฒนาจะมุ่งเน้น การพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการบริการ การพัฒนา
ทักษะด้านการตลาดและการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และ การพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการ
ทรัพยากรและต้นทุนเพื่อสนับสนุนความม่ันคงทางการเงินของคณะและเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันขององค์กร 

3.5 พัฒนาศักยภาพบุคลากรในการถ่ายทอดองค์ความรู้และสร้างผลกระทบต่อสังคม 
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คณะสัตวแพทยศาสตร์มีบทบาทส าคัญในการถ่ายทอดองค์ความรู้ทางสัตวแพทยศาสตร์สู่สังคม 
เกษตรกร และภาคอุตสาหกรรมสัตว์การพัฒนาบุคลากรจะมุ่งเน้น การพัฒนาทักษะการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
การส่งเสริมการบริการวิชาการที่ตอบโจทย์สังคม และ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วน ต่างๆ 
เพ่ือให้ผลงานของคณะสามารถสร้างประโยชน์ต่อสังคมและสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

4. HR Strategy Map ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 2569-2573 

Strategy Map เป็นเครื่องมือเชื่อม ยุทธศำสตร์คณะ → กำรพัฒนำบุคลำกร → ผลลัพธ์องค์กร 

หรือภำพสอดคล้องกระบวนกำร 

HR Systems → People Capability → Organizational Capability → Impact 

Strategy Flow 

4.1 บุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 

ระบบ HR ระดับบุคลากร ระดับองค์กร ระดับผลลัพธ์ (Impact) 

Recruitment สรรหำอำจำรย์และหรือนักวิจัยที่มี 
ศักยภำพด้ำนวิจัยและเครือข่ำยวิชำ
กำร (ตำม Vision ของคณะฯ 
ด้ำนควำมเป็นสำกลและงำนบริกำร
ที่เป็นเลิศ) 

Academic 
Excellence 

กำรศึกษำ (หลักสูตร) 
และวิจัยระดับสำกล 
(โครงกำรวิจัย) 

Development Teaching competency (Badge 
CMU และ IDP CMU), Research 
capability 
(งำนวิจัย+บริกำรที่ตรงกับวิสัยทัศน์
ของคณะฯ-ด้ำนสัตว์เล็กและช้ำง), 
International collaboration 
(ควำมร่วมมือต่ำงประเทศ) 

Research and 
service 
University 

จ ำนวนนักศึกษำได้ตำมเป้ำ, 
ควำมพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต, 
ผลงำนวิจัย Q1/Q2 ใน Scopus, 
ผลประกอบกำรหน่วยบริกำรได้ 
ตำมเป้ำ 

Performance 
Management 

หลักสูตรและคุณภำพกำรสอน, 
โครงกำรงำนวิจัยและผลงำนตีพิมพ์, 
บริกำรวิชำกำรท่ีตอบสนองรำยได้ 
และสังคม 

Academic 
reputation 

กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 
(THE) และชื่อเสียงระดับชำติและ 
นำนำชำติ 
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ระบบ HR ระดับบุคลากร ระดับองค์กร ระดับผลลัพธ์ (Impact) 

Career 
Development 

Academic promotion 
pathway: อำจำรย์ (ผศ -> รศ -> 
ศ), นักวิจัย (ช ำนำญกำร -> 
เชี่ยวชำญ) 

Sustainable 
faculty 
workforce 

กำรเติบโตอย่ำงมั่นคงของคณำจำ
รย์และนักวิจัย 

Retention ระบบติดตำมและกิจกรรมด้ำน 
จิตวิทยำ (Mentoring), 
ระบบวิเครำะห์ควำมผูกพัน, 
โปรแกรมส่งเสริมอัจฉริยภำพ, 
รักษำองค์ควำมรู้หำยำกของคณะ 

Faculty 
stability 

รักษำนักวิชำกำรศักยภำพสูงให้คง
อยู่กับส่วนงำน 

 

4.2 บุคลากรสายสนับสนุน (Administrative Staff) 

ระบบ HR ระดับบุคลากร ระดับองค์กร ระดับผลลัพธ์ (Impact) 

Recruitment สรรหำบุคลำกรที่มีทักษะด้ำนบริหำ
รจัดกำรตำมมำตรฐำน ISO, 
มีทักษะดิจิทัล และกำรตลำดบริกำร 

Operational 
capability 

กำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนมีปร
ะสิทธิภำพและโปร่งใส 

Development Digital capability, Process 
improvement 
(ISO9001/EdPEx), Service 
mindset 

Smart and 
standard 
organization 

ระบบบริหำรงำนที่มีมำตรฐำน 
สำกลและรวดเร็ว 

Performance 
Management 

ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนและคุณ
ภำพกำรให้บริกำรสำยสนับสนุน 

Organizational 
efficiency 

กระบวนกำรท ำงำนที่กระชับและ
ลดควำมผิดพลำด 

Career 
Development 

Professional career pathway 
(ช ำนำญกำร -> เชี่ยวชำญ -> 
เชี่ยวชำญพิเศษ) 

Skilled 
administrative 
workforce 

บุคลำกรมีแรงจูงใจในกำรเติบโตใ
นสำยงำน 

Retention Engagement (ระบบรำงวัล), 
Recognition (กิจกรรมร่วม), Work 

Organizational 
stability 

ลดอัตรำกำรลำออกและรักษำอง
ค์ควำมรู้เฉพำะทำง 
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environment 
(สภำพแวดล้อมท ำงำนที่ดี) 

 

4.3 บุคลากรสายบริการ (Clinical / Laboratory Staff) 

ระบบ HR ระดับบุคลากร ระดับองค์กร ระดับผลลัพธ์ (Impact) 

Recruitment สรรหำสัตวแพทย์เฉพำะทำง 
และนักวิทยำศำสตร์ห้อง 
ปฏิบัติกำรที่มีทักษะสูงตรง 
ควำมต้องกำร 

Clinical workforce 
readiness 

บริกำรรักษำสัตว์ทำงคลินิกมีคุ
ณภำพตำมมำตรฐำนสำกล 

Development Clinical expertise, 
Laboratory competency 
(ISO17025 / HA-Vet) 

Clinical Excellence โรงพยำบำลสัตว์ผ่ำนกำรรับรอง
มำตรฐำนสำกล 

Performance 
Management 

คุณภำพกำรให้บริกำร 
ควำมปลอดภัยและระดับ 
ควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

Service quality ควำมเชื่อมั่นและควำมผูกพัน 
ของผู้ใช้บริกำรโรงพยำบำลสัตว์ 

Career 
Development 

Specialist training / 
Advanced clinical skills / 
บอร์ดวิชำชีพ 

Professional clinical 
team 

กำรพัฒนำทีมผู้เชี่ยวชำญเฉพำะ
ทำงรองรับเคสส่งต่อ 

Retention Professional recognition / 
Career pathway / 
ค่ำตอบแทนจูงใจ (ขำ 2) 

Stable clinical 
workforce 

รักษำบุคลำกรสัตวแพทย์และ 
ผู้เชี่ยวชำญไม่ให้สมองไหล 

 

4.4 HR Systems ที่ที่ส าคัญ ได้แก่ 

HR Lifecycle ระบบ HR โครงการ / กิจกรรมส่งเสริมยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2569–2573 

Recruitment 
System 

Strategic workforce 
planning 

• โครงกำรวิเครำะห์และจัดท ำกรอบอัตรำก ำลังเชิงยุทธศำสตร์ 
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Talent recruitment 
Competency-based 
selection 

• โครงกำรสรรหำบุคลำกรสมรรถนะสูงรองรับศูนย์ NOVEL 
CMU 

Development 
System 

Individual 
Development Plan 
(IDP) 
Training & 
professional 
development 
Knowledge 
management 

• โครงกำรพัฒนำคณำจำรย์สู่ควำมเป็นเลิศด้ำนกำรสอน 
(Teaching Excellence) 
• โครงกำรอบรมบอร์ดเฉพำะทำงสัตวแพทย์และมำตรฐำน 
ห้องปฏิบัติกำร 
• กิจกรรมพัฒนำสมรรถนะเทคโนโลยีและระบบ Smart 
Office 

Performance 
System 

Performance 
appraisal 
KPI alignment 
Feedback & 
coaching 

• โครงกำรทบทวนและพัฒนำเกณฑ์ภำระงำนเชิงรุก (TOR/JA) 
• โครงกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนแบบ 360 องศำ 

Career System Career pathway 
Leadership pipeline 
Succession 
planning 

• โครงกำรพี่เลี้ยงวิชำกำร (Academic Mentoring) 
เพ่ือเลื่อนต ำแหน่ง ผศ./รศ./ศ. 
• โครงกำรสนับสนุนต ำแหน่งทำงวิชำชีพสำยสนับสนุน 
(ช ำนำญกำร/เชี่ยวชำญ) 
• โครงกำรเตรียมควำมพร้อมผู้บริหำรรุ่นใหม่ (Future Leader 
Program) 

Retention System Talent 
development 
program 
Mentoring system 
Employee 
engagement 

• โครงกำรสถำนีเติมใจเพ่ือควำมผูกพันในองค์กร (REST 
YOUR HEART Vet CMU) 
• โครงกำรมอบรำงวัลเชิดชูเกียรติและบุคลำกรดีเด่นประจ ำปี 
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5. Workforce Analysis 

5.1 โครงสร้างบุคลากร 

ประเภทบุคลากร จ านวน (คน) เปอร์เซ็นต์ (%) 

สายวิชาการ (Academic Staff) 83 37.22% 

สายสนับสนุน (Administrative Staff) 9 4.04% 

สายบริการ / คลินิก (Clinical & Lab Staff) 131 58.74% 

รวมทั้งหมด 223 100.0% 

 

5.2 อายุเฉลี่ย 

ประเภทบุคลากร อายุเฉลี่ย (ปี) กลุ่มอายุงานหลัก 

สายวิชาการ (Academic Staff) 42.0 35 - 45 ปี 

สายสนับสนุน (Administrative Staff) 38.5 30 - 40 ปี 

สายบริการ / คลินิก (Clinical & Lab Staff) 35.0 25 - 35 ปี 

ภาพรวมส่วนงาน 38.3 30 - 40 ปี 

 

5.3 การเกษียณใน 5 ปี 

ปีงบประมาณ 
สายวิชาการ 

(คน) 
สายสนับสนุน 

(คน) 
สายบริการ (คน) 

รวมเกษียณ 
(คน) 

พ.ศ. 2570 1 0 0 1 

พ.ศ. 2571 1 0 1 2 

พ.ศ. 2572 1 0 1 2 



 

งานนโยบายและแผน และประกันคุณภาพการศึกษา คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

พ.ศ. 2573 1 0 0 1 

พ.ศ. 2574 4 0 0 4 

รวมสะสม 5 ปี 8 0 2 10 

 

6. Workforce Risk Analysis การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านก าลังคน 

ความเสี่ยงด้านก าลังคน ผลกระทบต่อส่วนงาน แนวทางบริหารจัดการ / แนวทางแก้ไข 

อาจารย์ผู้เชี่ยวชาญเกษียณ 
อายุราชการ 

ขำดแคลนผู้สอนวิชำเฉพำะทำง
ด้ำนคลินิกและสูญเสียควำมก้ำว
หน้ำทำงวิจัยในสำขำนั้นๆ 

จัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่ง (Succession 
Plan) และส่งเสริมอำจำรย์รุ่นใหม่ 
เข้ำท ำวิจัยและสอนร่วมกับอำจำรย์อำวุโส
ล่วงหน้ำอย่ำงน้อย 2 ปี 

ขาดแคลนสัตวแพทย์เฉพาะ
ทาง (Specialist 
Shortage) 

กำรให้บริกำรรักษำสัตว์ทำง 
คลินิกและโรงพยำบำลสัตว์ไม่ 
สำมำรถขยำยตัวเชิงธุรกิจได้ 
ตำมเป้ำหมำยของศูนย์ NOVEL 
CMU 

สนับสนุนงบประมำณพัฒนำสัตวแพทย์ 
เฉพำะทำง สอบบอร์ดวิชำชีพ 
จัดหลักสูตรอบรมร่วมกับสถำบันต่ำง 
ประเทศ และจัดท ำค่ำตอบแทนจูงใจ (ขำ 
2) 

บุคลากรสายสนับสนุน/บริก
ารลาออกบ่อย (Turnover) 

สูญเสียองค์ควำมรู้เฉพำะทำงที่ 
สะสมมำ งำนบริกำรเกิดควำม 
ล่ำช้ำ ขำดควำมต่อเนื่อง 

จัดท ำโครงสร้ำงก้ำวเป็นวิชำชีพ (Career 
Path) จัดสภำพแวดล้อมท ำงำนที่ดี 
มีโครงกำร Rest Your Heart 
สร้ำงควำมผูกพัน และรวบรวม KM 

 

7. HR Development Framework ใช้แนวคิด Strategic HR Development และ HR 
เชื่อมยุทธศาสตร์องค์กร 

70-20-10 Model 
70% เรียนรู้จำกงำน 
20% จำก mentor 
10% จำก training 
Competency Development พัฒนำตำมสมรรถนะ 
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8. แผนพัฒนาบุคลากรตามกลุ่ม 

8.1 สายวิชาการ โครงการหลัก 

โครงการ / กิจกรรมส าคัญ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 
และเป้าหมาย 

งบประมาณประจ าปี (บาท) 

1. โครงการพัฒนาทักษะอาจารย์ด้าน 
การสอน (Teaching Excellence) 

• ร้อยละของอำจำรย์ที่ผ่ำนกำร 
อบรม CMU Pedagogy / OBE 
• เป้ำหมำย: ร้อยละ 80 ภำยในปี 
2573 

50,000 

2. โครงการพัฒนาขีดความสามารถวิจัย 
ระดับสากล (Research Leadership) 

• จ ำนวนบทควำมตีพิมพ์ระดับ 
Q1/Q2 ใน Scopus เพ่ิมขึ้น 
• เป้ำหมำย: เพิ่มข้ึนร้อยละ 20 
ต่อปี 

150,000 

3. โครงการวิจัยร่วมและแลกเปลี่ยนนานา 
ชาติ (International Program) 

• จ ำนวนควำมร่วมมือร่วมกับ 
มหำวิทยำลัยต่ำงประเทศ 
• เป้ำหมำย: อย่ำงน้อย 2 
หลักสูตรปริญญำคู่/วิจัยร่วม 

100,000 

 

8.2 สายสนับสนุน 

โครงการ / กิจกรรมส าคัญ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 
และเป้าหมาย 

งบประมาณประจ าปี (บาท) 

1. โครงการเสริมศักยภาพดิจิทัลและ 
กระบวนการส านักงานอัจฉริยะ (Digital 
Smart Office) 

• ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับ 
สนุนที่ใช้งำน e-Doc / e-
Meeting เชี่ยวชำญ 
• เป้ำหมำย: ร้อยละ 100 

40,000 

2. โครงการพัฒนาคุณภาพบริการเป็นเลิศ 
(Service Excellence) 

• ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้ 
บริกำรโรงพยำบำลสัตว์ 
• เป้ำหมำย: ไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 90 

30,000 
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3. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานด้วย 
กระบวนการลีนและจัดการความรู้ (Lean 
& KM Day) 

• จ ำนวนกระบวนกำรท ำงำนที่ได้ 
รับกำรลดขั้นตอนอย่ำงเป็น 
รูปธรรม 
• เป้ำหมำย: 3 
กระบวนกำรท ำงำนต่อปี 

20,000 

 

8.3 บุคลากรบริการ 

โครงการ / กิจกรรมส าคัญ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 
และเป้าหมาย 

งบประมาณประจ าปี (บาท) 

1. โครงการพัฒนาความเชี่ยวชาญทาง 
คลินิกและการฝึกบอร์ดเฉพาะทางสัตวแพ
ทย์ (Clinical Training) 

• จ ำนวนสัตวแพทย์ที่ได้รับกำร 
รับรองวุฒิบัตรผู้เชี่ยวชำญ/บอร์ด 
เฉพำะทำง 
• เป้ำหมำย: 5 รำย ภำยในปี 
2573 

200,000 

2. โครงการฝึกอบรมบุคลากรห้องปฏิบัติ 
การตามมาตรฐานสากล (ISO/IEC 
17025) 

• ห้องปฏิบัติกำรเวชศำสตร์ชันสูตร 
และศูนย์สุขภำพสัตว์ผ่ำนกำรรับ 
รองมำตรฐำน 
• เป้ำหมำย: ได้กำรรับรองภำยในปี 
2569 

50,000 

3. โครงการสร้างมาตรฐานความปลอดภัย 
ในการท างานกับสัตว์ (Clinical Safety 
& Client Care) 

• อัตรำกำรเกิดอุบัติเหตุจำกกำรท ำ 
งำนของบุคลำกรคลินิก 
• เป้ำหมำย: 0% 

30,000 

 

9. Leadership Development กลุ่มเป้าหมาย 

หัวหน้ำหน่วย 
ผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำล 
รองคณบดี 
ผู้น ำรุ่นใหม่ 
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โครงการอบรมผู้บริหาร ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) และเป้าหมาย 

1. โครงการผู้น ารุ่นใหม่ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง 
(Vet CMU Future Leader Program) 

• จ ำนวนบุคลำกรเป้ำหมำยได้รับกำรอบรมและพร้อมข้ึนรับ 
ต ำแหน่งสืบทอด 
• เป้ำหมำย: 10 คน ภำยในปี 2573 

2. โครงการเสริมศักยภาพการบริหารเชิง 
ยุทธศาสตร์และการเงินส าหรับผู้บริหาร 
(Executive Strategy & Financial Mastery) 

• ร้อยละของคณะผู้บริหำรและหัวหน้ำงำนที่ผ่ำนหลักสูตร 
พัฒนำภำวะผู้น ำ 
• เป้ำหมำย: ร้อยละ 100 

 

10. Learning Ecosystem ระบบการเรียนรู้ประกอบด้วย 1) Training programs 2) Mentoring 3) 
Coaching 4) Knowledge management 

 

11. HR Systems ระบบ HR ที่ต้องพัฒนา 

ระบบงาน HR 
ที่ต้องปรับปรุง 

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ที่คาดหวัง ระบบเทคโนโลยี 
ที่เกี่ยวข้อง 

ระบบ IDP ออนไลน์ 
(CMU-IDP) 

ให้บุคลำกรทุกคนสำมำรถจัดท ำแผนพัฒนำตนเอง 
เป็นรำยบุคคล ติดตำมควำมก้ำวหน้ำกำรอบรม 
และเชื่อมโยงกับกำรประเมินผลงำนได้ทันที 

ระบบพัฒนำบุคลำกรออน 
ไลน์ CMU-MIS 

ระบบสอนงานและพี่เลี้ยง 
(Academic & Support 
Mentoring) 

เพ่ือถ่ำยทอดองค์ควำมรู้และประสบกำรณ์จำก 
บุคลำกรอำวุโสสู่บุคลำกรรุ่นใหม่ 
ช่วยผลักดันต ำแหน่งทำงวิชำกำรและลดควำมผิด 
พลำดในกำรปฏิบัติงำน 

ฐำนข้อมูลพ่ีเลี้ยงกลำง 
คณะสัตวแพทย์ 

แผนสืบทอดต าแหน่ง 
(Succession Planning) 

ระบุต ำแหน่งวิกฤตของส่วนงำนและเตรียมควำมพร้
อมของทำยำทผู้สืบทอดต ำแหน่งล่วงหน้ำ 
เพ่ือป้องกันภำวะขำดแคลนผู้บริหำรในอนำคต 

ระบบฐำนข้อมูลผู้บริหำร 
ของส่วนงำน 
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12. HR Analytics Dashboard 

Dashboard ส ำหรับผู้บริหำร มีตัวชี้วัดส ำคัญ 

ตัวช้ีวัด (Dashboard 
Indicator) 

ค าอธิบาย / มิติการวัด เป้าหมายการประเมิน พ.ศ. 
2573 

Headcount (จ านวนคน) จ ำนวนบุคลำกรที่มีหน้ำงำนจริงแยกตำม 
กลุ่มงำน 

รักษำระดับก ำลังคนที่ 200 - 
220 คน 

Average Age (อายุเฉลี่ย) อำยุเฉลี่ยของก ำลังคนทั้งหมดเพ่ือประเมิน 
ควำมกระฉับกระเฉง 

ควบคุมอำยุเฉลี่ยไม่เกิน 39 
ปี 

Retirement Forecast 
(คาดการณ์เกษียณ) 

จ ำนวนที่จะเกษียณล่วงหน้ำใน 5 ปี กำรบรรจุก ำลังคนทดแทนต ำ
แหน่งร้อยละ 100 

Turnover Rate 
(อัตราการลาออก) 

อัตรำกำรลำออกของบุคลำกรสำยสนับสนุน
และบริกำร 

ต่ ำกว่ำร้อยละ 5 ต่อปี 

Training Hours 
(ชั่วโมงอบรม) 

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ยของบุคลำกรต่อคนต่อปี ไม่น้อยกว่ำ 20 ชั่วโมง/คน/ปี 

Promotion Rate 
(การเลื่อนต าแหน่ง) 

จ ำนวนบุคลำกรได้รับกำรเลื่อนขั้นระดับ 
ต ำแหน่งวิชำกำรและวิชำชีพ 

สำยสนับสนุน ≥ 2 คน/ปี, 
สำยวิชำกำร ≥ 5 คน/ปี 

IDP Coverage (สัดส่วน IDP) ร้อยละของบุคลำกรที่จัดท ำแผนพัฒนำตน 
เองรำยบุคคลส ำเร็จ 

ร้อยละ 100 
ของก ำลังคนทั้งหมด 

Retention Rate 
(การคงอยู่ในงาน) 

ร้อยละกำรคงอยู่ของบุคลำกรที่เป็นกลุ่ม 
สมรรถนะสูง (Talents) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 95 

International Exposure 
(ประสบการณ์ต่างประเทศ) 

ร้อยละบุคลำกรที่เคยเดินทำงไปอบรม/ 
ดูงำน/ท ำงำนในระดับนำนำชำติ 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 15 
ของบุคลำกรวิชำชีพ 
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13. ตารางโครงการรวม 

โครงการส าคัญเพื่อพัฒนาบุคลากร 
พ.ศ. 2569–2573 

ประเภทบุคลากร 
เป้าหมาย 

งบประมาณประจ า
ปีโดยประมาณ 

(บาท) 

แหล่งงบประมาณ 

1. โครงการพัฒนาการเรียนการ 
สอน (Teaching Excellence) 

สำยวิชำกำร (อำจำรย์) 50,000 เงินรำยได้ส่วนงำน 

2. โครงการวิจัยระดับสากล 
(Research Leadership) 

สำยวิชำกำร 
(อำจำรย์/นักวิจัย) 

150,000 กองทุนวิจัยคณะฯ 

3. โครงการแลกเปลี่ยนนานาชาติ 
(International Program) 

สำยวิชำกำร และ 
สัตวแพทย์ 

100,000 เงินรำยได้ส่วนงำน 

4. โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
ส านักงาน (Digital Smart  
Office) 

สำยสนับสนุน 40,000 เงินรำยได้ส่วนงำน 

5. โครงการพัฒนาคุณภาพบริการ 
โรงพยาบาลสัตว์ (Service 
Excellence) 

สำยสนับสนุน และ 
สำยบริกำร 

30,000 เงินรำยได้ รพ.สัตว์ 

6. 
โครงการพัฒนาเชี่ยวชาญคลินิกแล
ะสอบบอร์ด (Clinical Training) 

สำยบริกำร 
(สัตวแพทย์/เทคนิค) 

200,000 เงินรำยได้ รพ.สัตว์ 

7. โครงการเตรียมความพร้อม 
ผู้บริหารรุ่นใหม่ (Future Leader) 

ทุกสำยงำนระดับ 
หัวหน้ำงำน 

30,000 เงินรำยได้ส่วนงำน 

8. โครงการสร้างความผูกพันและ 
รักองค์กร (REST YOUR HEART) 

บุคลำกรทุกระดับชั้น 20,000 เงินรำยได้ส่วนงำน 

รวมงบประมาณรายปีโดยประมาณ ทุกกลุ่มเป้ำหมำย 620,000 กองทุนพัฒนำ 
บุคลำกร 
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14. Roadmap 4-5 ปี 

ระยะที่ 1: ปีงบประมาณ 2569 
(วางระบบและประเมินสมรรถนะ) 

ระยะที่ 2: ปีงบประมาณ 
2570 - 2571 
(ขยายขอบเขตการพัฒนา 
อย่างเข้มข้น) 

ระยะที่ 3: ปีงบประมาณ  
2572 - 2573 
(ยกระดับศักยภาพบุคลากร 
สู่ระดับสากล) 

• ทบทวนกรอบสมรรถนะ 
(Competency Framework) 
ของทุกต าแหน่งงาน 
• เริ่มต้นการใช้งานระบบ IDP 
ออนไลน์ 
ครอบคลุมก าลังคนร้อยละ 100 
• พัฒนา HR Dashboard 
สังเคราะห์รายงานสถิติก าลังคน
อย่างโปร่งใส 
• จัดกิจกรรม Empathy 
สร้างความเข้าอกเข้าใจในที่ท าง
าน 

• พัฒนำระบบพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring) 
และระบบคู่คิดวิชำกำร 
(Academic Buddy) 
• ขยำยกำรฝึกอบรมทักษะดิจิ 
ทัลและกำรจัดกำรลีนลดขั้นตอ
นงำนส ำนักงำน 
• พัฒนำหลักสูตรกำรดูแลลูกค้ำ 
และกำรบริหำรงำนโรงพยำบำล
สัตว์ระดับสำกล 
• ขับเคลื่อนโครงกำรเตรียมผู้บริ 
หำรรุ่นใหม่อย่ำงเป็นรูปธรรม 

• ยกระดับกำรฝึกอบรมบอร์ดเฉพำะ 
ทำงสัตวแพทย์ร่วมกับสถำบันต่ำงประ 
เทศ 
• เพ่ิมสัดส่วนควำมร่วมมือกำรท ำวิจัย 
และแลกเปลี่ยนอำจำรย์ในระดับสำกล 
• พัฒนำโรงพยำบำลสัตว์ของคณะสู่ 
กำรประเมินมำตรฐำนโรงพยำบำลสัตว์ 
(HA) 
• สังเครำะห์คู่มือแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
เพ่ือเผยแพร่เป็นต้นแบบระดับชำติ 

15. ระบบติดตามผล ใช้ HR Dashboard, Annual HR Report และ PDCA cycle 

16. การประเมินผลแผน ประเมิน 1) ผลลัพธ์บุคลากร 2) ผลลัพธ์องค์กร 3) ความคุ้มค่าการลงทุน 

17. ปัจจัยความส าเร็จ 1) การสนับสนุนผู้บริหาร 2) ระบบข้อมูล HR 3) วัฒนธรรมการเรียนรู้ 

18. ผลลัพธ์ที่คาดหวัง ภายในปี 2573 

• บุคลำกรมีสมรรถนะระดับสำกล 

• ระบบพัฒนำบุคลำกรยั่งยืน 

• คณะมีผู้น ำรุ่นใหม่ 

19. สรุป 

แผนพัฒนำบุคลำกรฉบับนี้มุ่งเน้นกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรทุกกลุ่มเพ่ือสนับสนุนยุทธศำสตร์ของค
ณะสัตวแพทยศำสตร์และสร้ำงควำมเป็นเลิศในระดับสำกล 


