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ตััวชี้้�วััดย่่อยท่ี่� 8.5 การส่่งเสริมิความโปร่ง่ใส

ข้้อ ข้้อมููล องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

o16 แนวปฏิิบััติิ 
การจัดการ 
เรื่่�องร้อ้งเรียีน 
การทุุจริติและ
ประพฤติิมิิชอบ

•	 แสดงคู่่�มืือหรืือแนวทางการดำำ�เนิินการต่อเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ 
ของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน ที่่�มีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 รายละเอีียดของข้้อมููลที่่�ผู้้�ร้ อ้งควรรู้้�เพื่่�อใช้้ในการร้อ้งเรียีน เช่่น ชื่่�อ-สกุุล ของผู้้�ถู กร้อ้ง 
ช่่วงเวลาการกระทำำ�ความผิิด พฤติิการณ์การทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ

(2)	 ช่่องทางแจ้้งเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ
(3)	 ขั้้�นตอนหรืือวิิธีกีารในการจัดการเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ
(4)	 ส่่วนงานที่่�รับัผิิดชอบ
(5)	 ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินการ

•	 กรณีส่่วนราชการระดัับกรมที่่�มีีรายชื่่�อตามภาคผนวก ให้้แสดงข้้อมููลในข้อนี้้�ไว้้ที่่�เว็็บไซต์ของ
หน่่วยงานและในระบบบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั (Government Data Catalog) เพื่่�อเชื่่�อมโยงไปยััง
ศููนย์กลางข้้อมููลเปิิดภาครัฐั (data.go.th)

o17 ช่่องทางแจ้้ง 
เรื่่�องร้อ้งเรียีน 
การทุุจริติและ
ประพฤติิมิิชอบ

•	 แสดงช่่องทางออนไลน์์ของหน่่วยงานที่่�บุุคคลภายนอกสามารถแจ้้งเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติ 
และประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน โดยต้้องแยกต่่างหากจากช่่องทางการร้อ้งเรียีน
ทั่่�วไป มีีการปกปิิดข้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแส และสามารถเข้้าถึึงหรืือเชื่่�อมโยงไปยัังช่่องทางข้้างต้้น
ได้้จากหน้้าแรกของเว็็บไซต์หลัักของหน่่วยงาน

•	 แสดงช่่องทางหรืือแนวทางแจ้้งเรื่่�องร้อ้งเรียีนหรืือแจ้้งเบาะแสการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ 
กัับหน่่วยงานรับัเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบโดยตรง อย่่างน้้อยประกอบด้้วย 
สำำ�นักงาน ป.ป.ช. และสำำ�นักงาน ป.ป.ท. โดยต้้องสามารถเข้้าถึึงหรืือเชื่่�อมโยงไปยัังช่่องทางข้้างต้้น
ได้้จากหน้้าแรกของเว็็บไซต์หลัักของหน่่วยงาน

ตััวชี้้�วััดย่่อยท่ี่� 8.5 การส่่งเสริมิความโปร่ง่ใส

ข้้อ ข้้อมููล องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

o18 ข้้อมููลสถิิติิ 
เรื่่�องร้อ้งเรียีน
การทุุจริติและ
ประพฤติิมิิชอบ 
ประจำำ�ปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2568

•	 แสดงข้้อมููลสถิิติิเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน  
ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบรายเดืือน ที่่�มีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 จำำ�นวนเรื่่�องที่่�อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ จำำ�แนกตามประเภทเรื่่�องร้อ้งเรียีน
(2)	 จำำ�นวนเรื่่�องที่่�ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็จ็ จำำ�แนกตามประเภทเรื่่�องร้อ้งเรียีน
(3)	 จำำ�นวนเรื่่�องร้อ้งเรียีนทั้้�งหมด

•	 แสดงข้้อมููลสถิิติิเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน  
ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบรายเดืือน ในรูปูแบบไฟล์ (File Format) อย่่างน้้อย 2 รูปูแบบ  
ดัังนี้้�

(1)	 รูปูแบบไฟล์ .pdf
(2)	 รูปูแบบไฟล์ .xls หรืือ .csv

•	 กรณีส่่วนราชการระดัับกรมที่่�มีีรายชื่่�อตามภาคผนวก ให้้แสดงข้้อมููลในข้อนี้้�ไว้้ที่่�เว็็บไซต์ 
ของหน่่วยงานและในระบบบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั (Government Data Catalog)  
เพื่่�อเชื่่�อมโยงไปยัังศููนย์กลางข้้อมููลเปิิดภาครัฐั (data.go.th)

หมายเหตุุ
•	 หน่่วยงานสามารถพิจารณาเลืือกใช้้แบบฟอร์ม์การบันทึึกข้้อมููลสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนการทุจริติ 

และประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานได้้ในภาคผนวก เพ่ื่�อประโยชน์์ในการนำำ�ข้้อมููล 
ไปใช้้งานต่่อและเพ่ื่�อเป็็นการส่งเสริมิมาตรฐานการเปิิดเผยข้้อมููลภาครัฐั

•	 กรณีีไม่่มีีเรื่่�องร้้องเรีียนการทุจริติและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานในช่่วงเวลาใด  
ให้้แสดงให้้เห็็นว่่าไม่่มีีเรื่่�องร้้องเรีียนการทุจริติและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน  
ในช่่วงเวลานั้้�น โดยไม่่มีีการเว้้นว่่างข้้อมููลไว้้

o19 ผลการเปิิดโอกาส
ให้้มีีส่่วนร่ว่ม 
ในการดำำ�เนิินงาน 
ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

•	 แสดงผลการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มี ส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก หรืือหน่่วยงานของรัฐัอื่่�น ๆ ได้้มีีส่่วนร่ว่ม 
ในการดำำ�เนิินงานตามภารกิจของหน่่วยงาน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการมีส่่วนร่ว่ม 
ในการกำำ�หนดนโยบาย การร่ว่มวางแผน การร่ว่มตััดสินใจ การร่ว่มปฏิิบััติิตามแผน การร่ว่มตรวจสอบ 
การใช้้อำำ�นาจรัฐั หรืือการร่ว่มติิดตามประเมิินผลในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่่�ง ที่่�มีีรายละเอีียด 
อย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 ประเด็็นหรืือเรื่่�องในการมีส่่วนร่ว่ม
(2)	 สรุปุข้้อมููลของผู้้�มีส่่วนร่ว่ม
(3)	 ผลการดำำ�เนิินงานที่่�ได้้จากการมีส่่วนร่ว่ม
(4)	 การนำำ�ผลจากการมีส่่วนร่ว่มไปปรับัปรุงุพััฒนาการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงาน

หมายเหตุุ
•	 กรณีีธนาคารเพ่ื่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร ให้้แสดงผลการเปิิดโอกาสให้้บุคคลภายนอก 

ได้้มีีส่วนร่ว่มในการดำำ�เนิินงานตามภารกิจของหน่่วยงานที่่�มีีการดำำ�เนิินการในปีีบััญชีี 2568  
(ตั้้�งแต่่ 1 เมษายน 2568 - 31 มีีนาคม 2569) ที่่�มีีองค์์ประกอบด้้านข้้อมููลครบถ้้วนตามที่่�กำำ�หนด
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ตััวชี้้�วััดที่่� 9 การป้้องกัันการทุุจริติ
เป็็นตััวชี้้�วััดที่่�มีีวัตถุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการเผยแพร่ ่
ข้้อมููลที่่�เป็็นปัจัจุบัันบนเว็บ็ไซต์ของหน่่วยงาน เพื่่�อเปิิดเผย 
การดำำ�เนิินการต่่าง ๆ  ของหน่่วยงานให้้สาธารณชนได้้รับัทราบ  
โดยมีีตัวชี้้�วััดย่่อย ประกอบด้้วยตััวชี้้�วััดย่่อยที่่�  9.1  
การบริิ หารจัดัการความเส่ี่�ยงการทุจุริิต  และตััวชี้้�วััดย่่อยที่่�  
9.2 มาตรการส่่งเสริิม คุุณธรรมและความโปร่่งใส  
ซึ่่�งการเผยแพร่ข่้อ้มููลในประเด็็นข้า้งต้้นแสดงถึึงการส่่งเสริิม  

ให้้หน่่วยงานภาครัฐัเกิิดการขัับเคลื่่�อนโครงการ/กิิจกรรม
การป้้องกัันการทุุจริิต  และการให้้ความสำำ�คัญต่่อ 
ผลการประเมิิน ITA ที่่�ประชาชนและเจ้า้หน้้าที่่�ของรัฐัได้้ร่ว่มกัน 
สะท้้อนผ่่านการประเมิิน ITA เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การจััดทำำ�
มาตรการส่่งเสริิม คุุณธรรมความโปร่ง่ใสภายในหน่่วยงาน
อัันจะเป็็นการอุุดช่่องว่่างของการทุุจริิต  และการกำำ�กับ
ติิดตามการนำำ�มาตรการป้้องกัันการทุุจริิต ไปสู่่�การปฏิิบััติิ
อย่่างเป็็นรููปธรรม

ตััวชี้้�วััดท่ี่� 9 การป้้องกัันการทุุจริติ ประกอบด้้วย 2 ตััวชี้้�วััดย่่อย ดัังนี้้�

ตััวชี้้�วััดย่่อยท่ี่� 9.1 การบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยงการทุุจริติ

ข้้อ ข้้อมููล องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

o20 การขับเคลื่่�อน
นโยบาย  
No Gift Policy  
จากการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�  
และการเสริมิสร้า้ง 
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
หลัักเกณฑ์์ 
การรับัทรัพัย์สิิน 
หรืือประโยชน์์อื่่�นใด 
โดยธรรมจรรยา
ของเจ้้าพนักงาน 
ของรัฐั

•	 แสดงหนัังสืือประกาศเจตนารมณ์์ No Gift Policy จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเป็็นทางการที่่�ลงนาม 
โดยผู้้� บริหิารสูงสุุดที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ทั้้�งฉบัับภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 
(อย่่างน้้อยสองภาษา) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อประกาศว่่าผู้้� บริหิารและเจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐัทุุกคน 
ในหน่่วยงานจะไม่่รับัของขวััญและของกำำ�นัลทุุกชนิิดในขณะ/ก่่อน/หลัังปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
อัันอาจจะส่่งผลให้้เกิิดการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ

•	 แสดงผลการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานในการมอบนโยบายและการเสริมิสร้า้งความรู้้�ความเข้้าใจ
ให้้แก่่ผู้้� บริหิารและเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานในลักษณะการประชุุม การสัมมนา หรืือการจัดกิจกรรม  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 การขับเคลื่่�อนนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
(2)	 หลัักเกณฑ์์การรับัทรัพัย์สิินหรืือประโยชน์์อื่่�นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้้าพนักงานของรัฐั

•	 แสดงรายงานผลการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 ชื่่�อหน่่วยงาน
(2)	 ปีีงบประมาณที่่�ดำำ�เนิินการ
(3)	 สรุปุข้้อมููลการประกาศเจตนารมณ์์ตามนโยบาย No Gift Policy ขององค์์กรหรืือหน่่วยงาน  

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568
(4)	 สรุปุผลการปลููกจิิตสำำ�นึกหรืือสร้า้งวััฒนธรรมองค์์กรตามนโยบาย No Gift Policy  

จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568
(5)	 รายงานการรับัของขวััญและของกำำ�นัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568
(6)	 ปััญหาอุุสรรคและข้้อเสนอแนะ

หมายเหตุุ
•	 หน่่วยงานสามารถศึึกษารายละเอีียดรายงานผลการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย No Gift Policy  

จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ได้้จากแนวทางการขับเคล่ื่�อนนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�  
ตามที่่�สำำ�นักงาน ป.ป.ท. กำำ�หนด

ตััวชี้้�วััดย่่อยท่ี่� 9.1 การบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยงการทุุจริติ

ข้้อ ข้้อมููล องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

o21 การประเมิิน 
ความเสี่่�ยง 
การทุุจริติ  
ในหน่่วยงาน 
ภาครัฐั ประจำำ�ปี 
งบประมาณ  
พ.ศ. 2569

•	 แสดงข้้อมููลการประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริติในหน่่วยงานภาครัฐั ประจำำ�ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 อย่่างน้้อยด้้าน 1 ด้้านจาก 3 ด้้าน ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	 ด้้านการพิิจารณาอนุุมััติิ อนุุญาตของทางราชการ
(2)	 ด้้านการใช้้อำำ�นาจและตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�
(3)	 ด้้านการใช้้จ่่ายงบประมาณ

•	 ในการประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริติในหน่่วยงานภาครัฐั ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
ต้้องมีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 การคัดเลืือกกระบวนงานหรืือโครงการที่่�มีีความเสี่่�ยงการทุุจริติ อย่่างน้้อย 1 กระบวนงาน
หรืือโครงการ

(2)	 การกำำ�หนดประเด็็นความเสี่่�ยงการทุุจริติ
(3)	 การกำำ�หนดเกณฑ์์การประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริติ
(4)	 การประเมิินระดัับความรุนุแรงของความเสี่่�ยงการทุุจริติ
(5)	 การจัดทำำ�มาตรการควบคุุมความเสี่่�ยงการทุุจริติ

หมายเหตุุ
•	 หน่่วยงานสามารถศึึกษาแนวทางการขับเคล่ื่�อนและวิิธีีการประเมิินความเสี่่�ยงการทุจริติ  

ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้้จากคู่่�มืือการประเมิินความเสี่่�ยงการทุจริติ (Corruption Risk 
Assessment) ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยกองบริหิารความเสี่่�ยงและสกััดกั้้�นการทุจริติ 
ในภาครัฐั สำำ�นักงาน ป.ป.ท.

o22 รายงานผล 
การดำำ�เนิินการ
ตามแผนบริหิาร 
จััดการความเสี่่�ยง 
การทุุจริติ 
ของหน่่วยงาน  
ประจำำ�ปี 
งบประมาณ  
พ.ศ. 2568

•	 แสดงข้้อมููลรายงานการประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริติของหน่่วยงานภาครัฐั ประจำำ�ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ที่่�มีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 ประเด็็นความเสี่่�ยงการทุุจริติ
(2)	 ระดัับของความเสี่่�ยง
(3)	 วิิธีกีารในการบริหิารจัดการความเสี่่�ยง
(4)	 ผลการดำำ�เนิินการตามวิิธีกีารในการบริหิารจัดการความเสี่่�ยง

•	 กรณีส่่วนราชการระดัับกรมที่่�มีีรายชื่่�อตามภาคผนวก ให้้แสดงข้้อมููลในข้อนี้้�ไว้้ที่่�เว็็บไซต์ 
ของหน่่วยงานและในระบบบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั (Government Data Catalog)  
เพื่่�อเชื่่�อมโยงไปยัังศููนย์กลางข้้อมููลเปิิดภาครัฐั (data.go.th)
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ตััวชี้้�วััดย่่อยท่ี่� 9.2 มาตรการส่่งเสริมิคุณธรรมและความโปร่ง่ใส

ข้้อ ข้้อมููล องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

o23 แผนปฏิิบััติิการ
ป้้องกััน 
การทุุจริติ 
ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

•	 แสดงแผนปฏิิบััติิการป้องกัันการทุุจริติ ที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริมิความรู้้�และกระบวนการ 
มีีส่่วนร่ว่มด้้านการต่อต้้านการทุุจริติ หรืือป้้องกัันการทุุจริติ หรืือธรรมาภิิบาล หรืือมาตรฐาน
จริยิธรรม ที่่�มีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 มาตรการ หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม
(2)	 งบประมาณแต่่ละมาตรการ หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม
(3)	 ช่่วงระยะเวลาดำำ�เนิินการแต่่ละมาตรการ หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม

•	 เป็็นแผนที่่�มีีระยะเวลาบัังคัับใช้้ครอบคลุม ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
หมายเหตุุ

•	 กรณีีการดำำ�เนิินมาตรการหรืือโครงการหรืือกิจกรรมที่่�ไม่่ใช้้งบประมาณ ให้้แสดงให้้เห็็นว่่า 
ไม่่ใช้้งบประมาณ โดยไม่่มีีการเว้้นว่่างข้้อมููลไว้้

o24 รายงานผล 
การดำำ�เนิินการ
ป้้องกััน
การทุุจริติ 
ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568

•	 แสดงผลการดำำ�เนิินการป้องกัันการทุุจริติ ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่่�มีีวััตถุุประสงค์์ 
เพื่่�อป้้องกัันการทุุจริติหรืือส่่งเสริมิมาตรฐานจริยิธรรม หรืือธรรมาภิิบาล โดยมีีรายละเอีียด
อย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 มาตรการ หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม
(2)	 ผลการดำำ�เนิินงานแต่่ละมาตรการ หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม
(3)	 ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณที่่�ใช้้ดำำ�เนิินการแต่่ละมาตรการ หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม
(4)	 ช่่วงระยะเวลาในการดำำ�เนิินการแต่่ละมาตรการ หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม

หมายเหตุุ
•	 กรณีีการดำำ�เนิินโครงการหรืือกิจกรรมที่่�ไม่่ใช้้งบประมาณ ให้้แสดงให้้เห็็นว่่าไม่่ใช้้งบประมาณ  

โดยไม่่มีีการเว้้นว่่างข้้อมููลไว้้

ตััวชี้้�วััดย่่อยท่ี่� 9.2 มาตรการส่่งเสริมิคุณธรรมและความโปร่ง่ใส

ข้้อ ข้้อมููล องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

o25 การนำำ�ผล 
การประเมิิน ITA 
ไปสู่่�การพัฒนา
องค์์กร

•	 แสดงการวิเคราะห์์ผลการประเมิินคุณธรรมและความโปร่ง่ใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครัฐั  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้้ครอบคลุมทั้้�ง 10 ตััวชี้้�วััด

•	 แสดงการนำำ�ผลการวิเคราะห์์ไปสู่่�การปรับัปรุงุ หรืือพััฒนาองค์์กร หรืือรักัษาระดัับ  
โดยมีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 มาตรการ หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม
(2)	 ผลการวิเคราะห์์ตััวชี้้�วััดตามหลัักเกณฑ์์การประเมิิน ITA ที่่�สอดคล้องกัับมาตรการ  

หรืือโครงการ หรืือกิิจกรรม
(3)	 ขั้้�นตอนหรืือวิิธีกีารดำำ�เนิินการ
(4)	 ช่่วงระยะเวลาการดำำ�เนิินการ
(5)	 ผู้้� รับัผิิดชอบ

หมายเหตุุ
•	 กรณีีหน่่วยงานที่่�เข้้าร่ว่มการประเมิินฯ เป็็นครั้้�งแรก ให้้หน่่วยงานวิิเคราะห์์ตามประเด็็นที่่�กำำ�หนด 

โดยคำำ�นึงถึึงบริบิทและการปฏิิบััติิงานตามภารกิจของหน่่วยงาน

o26 รายงานผล 
การดำำ�เนิินการ
เพื่่�อส่่งเสริมิ
คุุณธรรมและ
ความโปร่ง่ใส
ภายในหน่่วยงาน 
ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568

•	 แสดงผลการดำำ�เนิินการเพื่่�อส่่งเสริมิคุุณธรรมและความโปร่ง่ใสภายในหน่่วยงานตามมาตรการ
ส่่งเสริมิคุุณธรรมและความโปร่ง่ใสภายในหน่่วยงาน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่่�มีีรายละเอีียด
อย่่างน้้อยประกอบด้้วย

(1)	 มาตรการ โครงการ หรืือกิิจกรรมที่่�ดำำ�เนิินการเพื่่�อส่่งเสริมิคุุณธรรมและความโปร่ง่ใส
ภายในหน่่วยงาน

(2)	 ขั้้�นตอนหรืือวิิธีกีารปฏิิบััติิ
(3)	 ช่่วงระยะเวลาในการดำำ�เนิินการ
(4)	 ผู้้� รับัผิิดชอบ
(5)	 ผลการดำำ�เนิินการ (Output)
(6)	 ผลลััพธ์ห์รืือผลสััมฤทธิ์์�ในการดำำ�เนิินการ (Outcome/Result)

หมายเหตุุ
•	 กรณีีหน่่วยงานที่่�เข้้าร่ว่มการประเมิินฯ เป็็นครั้้�งแรก ให้้หน่่วยงานรายงานตามประเด็็นที่่�กำำ�หนด 

โดยคำำ�นึงถึึงบริบิทและการปฏิิบััติิงานตามภารกิจของหน่่วยงาน
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7.1 เงื่่�อนไขการคำำ�นวณและแสดงผล
การประเมิิน

กรณีีหน่่วยงานไม่่ดำำ�เนิินการประเมิิน ITA ตามวิิธีี การ ขั้้�นตอน 
หรือืระยะเวลาที่่�สำำ�นักงาน ป.ป.ช. กำำ�หนดสำำ�หรับัการประเมิิน 
ITA การคำำ�นวณผลการประเมิิน ITA มีีเงื่่ �อนไขสำำ�คัญ ดัังนี้้�

	● กรณีีหน่่วยงานไม่่ได้้อนุุมััติิแบบวััด OIT ตามขั้้�นตอน
และระยะเวลาที่่�กำำ�หนด ผลคะแนนของแบบวัดั OIT 
จะเป็็น 0 คะแนน

7.2 โครงสร้า้งคะแนนข้้อคำำ�ถามหลััก 
ในการประเมิิน ITA

โครงสร้า้งคะแนนการประเมิิน ITA ได้้รับัการออกแบบให้้
ครอบคลุมมิิติิการบริิ หารงานภาครัฐัในทุกุด้้าน ทั้้�งในเชิงิบวก
คืือการเสริิม สร้า้งความโปร่ง่ใสผ่่านการเปิิดเผยข้อ้มููลภาครัฐั
ตามแบบวััด OIT และในเชิงิลบคืือการประเมิินสถานการณ์์
ความเส่ี่�ยงต่่อการทุุจริิต ประพฤติิมิิชอบภายในองค์์กร  

การประมวลผล
การประเมิิน

7
ดัังนั้้�น ค่่าคะแนนในภาพรวมของการประเมิิน ITA จึึงเป็็น 
การสะท้้อนภาพรวมขององค์์กรใน 3 มิิติิ ได้้แก่่ มุุมมอง 
จากบุุคลากรภายในองค์์กร มุุมมองจากผู้้�รับับริิ การภายนอก  
และความพยายามของหน่่วยงานในการเสริิม สร้า้งความโปร่ง่ใส 
ผ่่านการเปิิดเผยข้้อมููลสู่่�สาธารณะตามแบบวััด OIT

สำำ�หรับัปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้้มีีการปรับัสััดส่วน
ค่่าน้ำำ�หนัักของแต่่ละเครื่่ �องมืือที่่�ใช้ใ้นการประเมิิน ITA ใหม่่ 
โดยได้้มีีการเพิ่่�มค่าน้ำำ�หนัักคะแนน EIT จากเดิิม 30 คะแนน 
เป็็น 40 คะแนน และลดค่าน้ำำ�หนัักคะแนน OIT ลงจากเดิิม 
40 คะแนน เป็็น 30 คะแนน ส่่วนค่่าน้ำำ�หนััก IIT ยัังคงเดิิม 
โดยเหตุุความจำำ�เป็็นในการปรับัเพิ่่�มค่าคะแนน EIT เพื่่�อเป็็น 
การให้้ความสำำ�คัญในมิิติิการต่่อต้้านการทุุจริิต  และการให้้
ความสำำ�คัญกัับผลสััมฤทธิ์์�ของการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิ งจาก 
มุุมมองของผู้้�เคยติิดต่อหรือืรับับริิ การ เนื่่�องจากผู้้�มาติิดต่อหรือื 
รับับริิ การคืือผู้้�ที่่�ประสบกัับกระบวนการทำำ�งานและพฤติิกรรม
ของเจ้า้หน้้าที่่�โดยตรง ประกอบกัับการทุจุริิต ประพฤติิมิิชอบ
ในหลายรููปแบบมัักเกิิดขึ้้�นในจุุดที่่�การตรวจสอบเข้้าไม่่ถึึง  
แต่่ประชาชนได้้รับัผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ดัังนั้้�น 
การเพิ่่�มน้ำำ�หนัักคะแนน EIT จึึงเป็็นการให้้ความสำำ�คัญ 
ต่่อข้้อมููลเชิงิลึึกเพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งจะส่่งผลให้้หน่่วยงานภาครัฐั 
ให้้ความสำำ�คัญกัับเสีียงสะท้อ้น ความเชื่่�อมั่่�น และประสบการณ์์ตรง 
ของประชาชนหรือืผู้้�ติดต่อเพิ่่�มมากขึ้้�น การเพิ่่�มน้ำำ�หนััก EIT 
ในปี ี2569 จึึงเป็น็การยกระดัับให้้การประเมิิน ITA เป็น็เครื่่ �องมืือ
ที่่�ตอบโจทย์์การป้้องกัันการทุจุริิต ในชีีวิิตจริิ  งมากยิ่่�งขึ้้�น

เครื่่�องมืือ ตััวชี้้�วััด ตััวชี้้�วััดย่่อย ข้้อคำำ�ถาม ข้้อ คะแนน/ข้้อ

IIT 
จำำ�นวน 20 ข้้อ 

รวม 30 คะแนน

ตััวชี้้�วััด 1 (6 คะแนน) - ข้้อ i1 - i4 4 1.5

ตััวชี้้�วััด 2 (6 คะแนน) - ข้้อ i5 - i9 5 1.2

ตััวชี้้�วััด 3 (6 คะแนน) - ข้้อ i10 - i12 3 2

ตััวชี้้�วััด 4 (6 คะแนน) - ข้้อ i13 - i16 4 1.5

ตััวชี้้�วััด 5 (6 คะแนน) - ข้้อ i17 - i20 4 1.5

EIT 
จำำ�นวน 7 ข้้อ 

รวม 40 คะแนน

ตััวชี้้�วััด 6 (20 คะแนน) - ข้้อ e1 - e3 3 6.67

ตััวชี้้�วััด 7 (20 คะแนน) - ข้้อ e4 - e7 4 5

OIT 
จำำ�นวน 26 ข้้อ 

รวม 30 คะแนน

ตััวชี้้�วััด 8 (15 คะแนน)คะแนนเฉลี่่�ย
ของตััวชี้้�วััดย่อย 8.1 - 8.5

ตััวชี้้�วััดย่อย 8.1 (1.5 คะแนน) ข้้อ o1 - o4 4 0.375

ตััวชี้้�วััดย่อย 8.2 (3 คะแนน) ข้้อ o5 - o10 6 0.5

ตััวชี้้�วััดย่อย 8.3 (3 คะแนน) ข้้อ o11 - o12 2 1.5

ตััวชี้้�วััดย่อย 8.4 (3.75 คะแนน) ข้้อ o13 - o15 3 1.25

ตััวชี้้�วััดย่อย 8.5 (3.75 คะแนน) ข้้อ o16 - o19 4 0.9375

ตััวชี้้�วััด 9 (15 คะแนน)คะแนนเฉลี่่�ย
ของตััวชี้้�วััดย่อย 9.1 - 9.2

ตััวชี้้�วััดย่อย 9.1 (7.5 คะแนน) ข้้อ o20 - o22 3 2.5

ตััวชี้้�วััดย่อย 9.2 (7.5 คะแนน) ข้้อ o23 - o26 4 1.875

รวม 53 100

แบบวััด คะแนน
รายข้้อคำำ�ถาม

คะแนน
รายตััวชี้้�วััดย่่อย

คะแนน 
รายตััวชี้้�วััด

คะแนน 
รายแบบวััด weighted ITA

แบบวััด 
IIT

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของผู้้� ตอบทุุกคน 
ในแต่่ละข้้อคำำ�ถาม

-
คะแนนเฉลี่่�ย 

ของทุุกข้้อคำำ�ถาม 
ในแต่่ละตััวชี้้�วััด

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััด 
ในแบบวััด IIT

30%

ค่่าเฉลี่่�ย 
ถ่่วงน้ำำ�หนััก 

ของทุุกแบบวััด

แบบวััด 
EIT

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของผู้้� ตอบทุุกคน 
ในแต่่ละข้้อคำำ�ถาม

-
คะแนนเฉลี่่�ย 

ของทุุกข้้อคำำ�ถาม 
ในแต่่ละตััวชี้้�วััด

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััด 
ในแบบวััด EIT

40%

แบบวััด 
OIT

คะแนนของ 
แต่่ละข้้อคำำ�ถาม

คะแนนเฉลี่่�ยของ 
ทุุกข้้อคำำ�ถาม 

ในแต่่ละตััวชี้้�วััดย่อย

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััดย่อย

ในแต่่ละตััวชี้้�วััด

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััด 
ในแบบวััด OIT

30%

7.3 การคำำ�นวณผลการประเมิิน

7.4 โครงสร้า้งคะแนนข้้อคำำ�ถามเฉพาะ

การประเมิิน ITA ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้้มีี 
การปรับัปรุุงโครงสร้า้งการประเมิินใหม่่ โดยแบ่่งชุุดคำำ�ถาม
ออกเป็็น 2 ส่่วน คืือ

1)	 ชุุดคำำ�ถามกลาง (Core Questions) เป็็นข้้อคำำ�ถาม 
ที่่�ใช้ใ้นการประเมิินกัับทุุกหน่่วยงาน เป็็นมาตรฐาน
เดีียวกััน โดยเก็็บจากแบบวััด IIT, EIT, OIT มีีสัดส่วน
คะแนนรวม 100 คะแนน



ส่่ ว น ท่ี่�  1 ส่่ ว น ท่ี่�  5ส่่ ว น ท่ี่�  2 ส่่ ว น ท่ี่�  6ส่่ ว น ท่ี่�  3 ส่่ ว น ท่ี่�  7ส่่ ว น ท่ี่�  4 ภ า ค ผ น ว ก

  I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 0   I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 1

2)	 ชุุดคำำ�ถามเฉพาะ (Specific Questions) เป็น็ข้อ้คำำ�ถาม 
ที่่�พััฒนามาจากสถิิติิคำำ�กล่่าวหาร้อ้งเรียีนการทุุจริิต
ประพฤติิมิิชอบย้้อนหลััง 3 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2568) 
ซึ่่�งจำำ�แนกพฤติิการณ์์ความเส่ี่�ยงออกเป็็น 10 ลัักษณะ 
จากนั้้�นนำำ�ไปใช้้ในการประเมิินแต่่ละหน่่วยงาน 
ตามที่่�ได้้มีีการแบ่ง่กลุ่่�มไว้ ้โดยคััดเลืือกเฉพาะข้อ้คำำ�ถาม 
ที่่�มีีสถิิติิลัักษณะความผิดสููงสุุด 5 อัันดัับแรกของ
แต่่ละกลุ่่�มมาใช้ใ้นการประเมิิน โดยเก็็บเป็น็ข้อ้คำำ�ถาม
พ่่วงท้า้ยไว้ใ้นแบบวััด IIT และ EIT มีีค่าคะแนนรวม 
100 คะแนน

ดัังนั้้�น ในการประเมิิน ITA 2569 จึึงมีีค่าคะแนนแบ่ง่ออกเป็น็ 
2 ชุุดแยกออกจากกััน (Dual-Track) ซึ่่�งถืือเป็็นก้้าวกระโดด
สำำ�คัญของการประเมิิน ITA จากการ “วััดไข้้ในภาพรวม”  
มาเป็น็ “การวิินิ จฉัยเฉพาะจุุด” ซึ่่�งผลการประเมิินที่่�จะก่่อให้้เกิิด 
ประโยชน์์ในเชิงิการบริิ หารจัดัการ และในเชิงิภารกิิจการป้้องกััน 
และปราบปรามการทุจุริิต  ดัังนี้้�

	● การประเมิินด้้วยข้้อคำำ�ถามที่่�ถููกกำำ�หนดกรอบ  
(Scope) จากสถิิติิลัักษณะความผิดตามคำำ�กล่่าวหา
สููงสุุด 5 อัันดัับแรกของแต่่ละกลุ่่�ม เป็น็การนำำ�ปัญัหา 
ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิ งในอดีีตมาปิิดช่อ่งว่า่งเพื่่�อป้้องกัันอนาคต  
ผลการประเมิินจะชี้้�ให้้ผู้้�บริิ หารและเจ้้าหน้้าที่่� 
ได้้ทราบถึึงจุุดอ่อนที่่�สำำ�คัญที่่�สุุด (Early Warning)

	● ผลการประเมิินจะชี้้�ให้้เห็็นถึึง “พิิกััดความเส่ี่�ยง” 
(Hotspots) ของแต่่ละกลุ่่�มหน่่วยงาน เพื่่�อนำำ�ไปใช้ ้
ในการวางแผนเฝ้้าระวัังปััญหาทุจุริิต ที่่�มีีประสิิทธิภิาพ 
สููงสุุด เพื่่�ออุุดช่อ่งโหว่ข่องการดำำ�เนิินงาน ก่่อนที่่�จะ
กลายเป็็นเรื่่ �องร้อ้งเรียีนหรือืคดีีความ

	● การสร้า้งความตระหนัักในความเส่ี่�ยงการทุุจริิต
เนื่่�องจากข้้อคำำ�ถามถููกพััฒนาจาก 10 ลัักษณะ 
ความผิดจริิ ง ซึ่่�งการนำำ�ไปใช้ป้ระเมิินจะช่ว่ยให้้เจ้า้หน้้าที่่� 
เกิิดความตระหนัักว่่าพฤติิกรรมใดบ้างที่่�เข้้าข่่าย 
ความผิดตามกฎหมาย ซึ่่�งจะช่ว่ยสร้า้งความตระหนััก 
และสร้า้งภููมิิคุ้้�มกันในการทำำ�งานให้้เข้้มแข็็งขึ้้�น

เครื่่�องมืือ ลัักษณะความผิด ข้้อคำำ�ถาม ข้้อ คะแนน/
ข้้อ

IIT 
จำำ�นวน 20 ข้้อ  

1 หน่่วย  
มีีข้้อคำำ�ถามเฉพาะ 

iit 10 ข้้อ  
(5 ประเด็็น)  

(2 ข้้อต่่อ 1 ประเด็็น)  
รวม 50 คะแนน

ประเด็็นที่่� 1	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยมิิชอบ/ละเมิิด ข้้อ i1.1 - i1.2 2 5

ประเด็็นที่่� 2	จั ดซ้ื้�อจััดจ้าง ข้้อ i2.1 - i2.2 2 5

ประเด็็นที่่� 3	�ยั กยอก/เบีียดบังเงินิ หรืือทรัพัย์สิิน 
ของราชการ ข้้อ i3.1 - i3.2 2 5

ประเด็็นที่่� 4	ร่ำ ำ�รวยผิิดปกติิ ข้้อ i4.1 - i4.2 2 5

ประเด็็นที่่� 5	ที่่ �ดิิน ข้้อ i5.1 - i5.2 2 5

ประเด็็นที่่� 6	� ทุุจริติในการจัดทำำ�งบประมาณ/โครงการ/ 
เบิิกจ่่ายเงินิในโครงการเป็็นเท็็จ ข้้อ i6.1 - i6.2 2 5

ประเด็็นที่่� 7	 เรียีกรับัสิินบน ข้้อ i7.1 - i7.2 2 5

ประเด็็นที่่� 8	� การบริหิารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่่งตั้้�ง/ 
เลื่่�อนตำำ�แหน่่ง/โยกย้้าย/ลงโทษวิินััย) ข้้อ i8.1 - i8.2 2 5

ประเด็็นที่่� 9	� การขัดกันระหว่่างประโยชน์์ส่่วนบุคคล 
กัับประโยชน์์ส่่วนรวม ข้้อ i9.1 - i9.2 2 5

ประเด็็นที่่� 10	�ฝ่ า่ฝืืนจริยิธรรมอย่่างร้า้ยแรง ข้้อ i10.1 - i10.2 2 5

เครื่่�องมืือ ลัักษณะความผิด ข้้อคำำ�ถาม ข้้อ คะแนน/
ข้้อ

EIT  
จำำ�นวน 20 ข้้อ  

1 หน่่วย  
มีีข้้อคำำ�ถามเฉพาะ 

eit 10 ข้้อ  
(5 ประเด็็น)  

(2 ข้้อต่่อ 1 ประเด็็น)  
รวม 50 คะแนน

ประเด็็นที่่� 1	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยมิิชอบ/ละเมิิด ข้้อ e1.1 - e1.2 2 5

ประเด็็นที่่� 2	จั ดซ้ื้�อจััดจ้าง ข้้อ e2.1 - e2.2 2 5

ประเด็็นที่่� 3	�ยั กยอก/เบีียดบังเงินิ หรืือทรัพัย์สิิน 
ของราชการ ข้้อ e3.1 - e3.2 2 5

ประเด็็นที่่� 4	ร่ำ ำ�รวยผิิดปกติิ ข้้อ e4.1 - e4.2 2 5

ประเด็็นที่่� 5	ที่่ �ดิิน ข้้อ e5.1 - e5.2 2 5

ประเด็็นที่่� 6	� ทุุจริติในการจัดทำำ�งบประมาณ/โครงการ/ 
เบิิกจ่่ายเงินิในโครงการเป็็นเท็็จ ข้้อ e6.1 - e6.2 2 5

ประเด็็นที่่� 7	 เรียีกรับัสิินบน ข้้อ e7.1 - e7.2 2 5

ประเด็็นที่่� 8	� การบริหิารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่่งตั้้�ง/
เลื่่�อนตำำ�แหน่่ง/โยกย้้าย/ลงโทษวิินััย) ข้้อ e8.1 - e8.2 2 5

ประเด็็นที่่� 9	� การขัดกันระหว่่างประโยชน์์ส่่วนบุคคล 
กัับประโยชน์์ส่่วนรวม ข้้อ e9.1 - e9.2 2 5

ประเด็็นที่่� 10	�ฝ่ า่ฝืืนจริยิธรรมอย่่างร้า้ยแรง ข้้อ e10.1 - e10.2 2 5

7.5 การประกาศผลการประเมิิน

สำำ�นักงาน ป.ป.ช. จะดำำ�เนิินการประกาศผลการประเมิิน ITA ต่่อสาธารณะ และแจ้ง้รายละเอีียดผลการประเมิินให้้หน่่วยงานภาครัฐั 
รับัทราบผ่่านทางระบบ ITAS ทั้้�งนี้้� ภายหลัังจากการประกาศผลการประเมิิน ITA แล้้ว จะถืือว่่าผลการประเมิินเป็็นที่่�สิ้้�นสุุด  
และจะไม่่พิิจารณาข้้อมููลหรือืรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมจากหน่่วยงาน ไม่่ว่า่กรณีีใด ๆ ทั้้�งสิ้้�น



  I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 2   I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 3

ส่่ ว น ท่ี่�  1 ส่่ ว น ท่ี่�  5ส่่ ว น ท่ี่�  2 ส่่ ว น ท่ี่�  6ส่่ ว น ท่ี่�  3 ส่่ ว น ท่ี่�  7ส่่ ว น ท่ี่�  4 ภ า ค ผ น ว ก

ภาคผนวก 1 การนำำ�เข้้าชุดข้้อมููลเข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้้อมููลหน่่วยงาน

ระบบบััญชีีข้้อมููลหน่่วยงาน เป็็นหน่ึ่�งในองค์์ประกอบสำำ�คัญ ของระบบบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั ที่่�เป็็นแพลตฟอร์ม์กลางบััญชีีดิจิทิัลั 
ภาครัฐั รวบรวมรายการข้อ้มููล (List of Data) พร้อ้มคำำ�อธิบิายข้้อมููล (Metadata) ในการรวบรวมบัญชีีข้อมููลสำำ�คัญของหน่่วยงาน  
ประกอบด้้วย ชื่่�อชุุดข้อ้มููล คำำ�อธิบิายชุุดข้อ้มููล โดยสำำ�นักงานสถิิติิแห่่งชาติิจะทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุนุให้้หน่่วยงานภาครัฐั ทั้้�งส่่วนกลาง 
และส่่วนภููมิิภาค ติิดตั้้�งระบบบััญชีีข้อมููลหน่่วยงาน จัดัการชุุดข้้อมููลสำำ�คัญของหน่่วยงาน กำำ�หนดสิทธิกิารเข้้าถึึงชุุดข้้อมููล  
จัดัทำำ�คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููล ตลอดจนตรวจสอบความพร้อ้มใช้ ้และเป็็นปััจจุบัันของทรัพัยากรข้้อมููล เพื่่�อนำำ�ขึ้้�นสู่่�ระบบบััญชีีข้้อมููล
หน่่วยงาน และลงทะเบีียนเข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั เพื่่�อแบ่่งปัันและใช้ป้ระโยชน์์ร่ว่มกัน พร้อ้มทั้้�งให้้บริิ การเชื่่�อมโยงข้้อมููล
ด้้วย API แบบอััตโนมััติิให้้กัับชุุดข้อ้มููลที่่�เผยแพร่บ่นระบบบััญชีีข้อมููลหน่่วยงานตามสิทธิทิี่่�หน่่วยงานเจ้า้ของข้้อมููลเป็น็ผู้้�กำำ�หนด

ภาคผนวก

(ระบบนิิเวศบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั)

วิิธีีการนำำ�เข้้าชุดข้้อมููลเข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้้อมููลหน่่วยงาน

ก่่อนที่่�จะนำำ�เข้้าชุุดข้้อมููลเข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้อมููลหน่่วยงาน หน่่วยงานเจ้า้ของข้้อมููล จำำ�เป็็นต้้องมีีการตรวจสอบความพร้อ้มใช้ ้
ของข้้อมููล ความเป็็นปััจจุบัันของข้้อมููล ตลอดจนการกำำ�หนดประเภทชุดข้้อมููล การจัดัทำำ�คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููล และการกำำ�หนด
สิิทธิกิารเข้้าถึึงข้้อมููล ดัังนี้้�

1. กำำ�หนดชุดุข้อ้มููลที่่�จะนำำ�เข้า้ในระบบบัญัชีีข้อ้มููลหน่วยงาน ควรเป็น็ชุุดข้อ้มููลที่่�มีีความพร้อ้มในการเผยแพร่ ่มีีความถููกต้้อง  
เป็็นปััจจุบััน

ชุุดข้้อมููล ประเภทชุดข้้อมููล

o2	ข้ อมููลผู้้� บริหิาร ข้้อมููลระเบีียน

o5	 แผนยุทธศาสตร์ห์รืือแผนพัฒนาหน่่วยงาน ข้้อมููลหลากหลาย

o7	ร ายงานผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีงบประมาณ ข้้อมููลหลากหลาย

o9	คู่่�มืื อหรืือแนวทางการขอรับับริกิารสำำ�หรับัผู้้� รับับริกิารหรืือผู้้� มาติิดต่อ ข้้อมููลหลากหลาย

o16	 แนวปฏิิบััติิการจัดการเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ ข้้อมููลหลากหลาย

o18	ข้ อมููลสถิิติิเรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ ข้้อมููลสถิิติิ

o22	ร ายงานผลการดำำ�เนิินการตามแผนบริหิารจัดการความเสี่่�ยงการทุุจริติของหน่่วยงาน ข้้อมููลหลากหลาย

2. จัดัเตรียีมทรัพัยากรข้้อมููล (ไฟล์ข้้อมููล) โดยไฟล์ข้้อมููลควรจัดัเก็็บที่่�แหล่่งเก็็บข้้อมููลต้้นทางของหน่่วยงาน (Server  
ของหน่่วยงานที่่�เก็็บข้อ้มููลสำำ�หรับัเผยแพร่)่ เพื่่�อความสะดวกในการจัดัการข้อ้มููลจากแหล่่งต้้นทางที่่�แท้จ้ริิ ง หากระบุุที่่�เก็็บข้อ้มููล
เป็น็เว็บ็ไซต์ของหน่่วยงาน เมื่่�อมีีการปรับัปรุุงข้อ้มููล ข้อ้มููลของปีก่ี่อนหน้้าอาจถููกนำำ�ออกจากเว็บ็ไซต์ เพื่่�อนำำ�ข้อ้มููลใหม่่มาทดแทน 
ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ขาดความต่อเนื่่�องของข้้อมููล

การจััดเตรียีมทรัพัยากรข้้อมููลควรจััดการให้้สอดคล้องตามระดัับการเปิิดเผยข้้อมููล 5 ระดัับของสำำ�นักงานพััฒนา 
รัฐับาลดิิจิทิัลั องค์์การมหาชน (สพร.) ดัังรููป

	STAR STAR STAR STAR STAR	� (5 ดาว) ข้้อมููลมีีการเชื่่�อมโยงไปสู่่�แหล่่งข้้อมููลอื่่�น ๆ ในบริบิทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันได้้ RDF (Linked Data)

	 STAR STAR STAR STAR 	� (4 ดาว) ใช้้ URI (Uniform Resource Identifier) ในการระบุุตััวตนของทรัพัยากร (ข้้อมููล)  
และชี้้�ไปยัังตำำ�แหน่่งของทรัพัยากรนั้้�น RDF (URIs)

	 STAR STAR STAR 	� (3 ดาว) เผยแพร่ข้่้อมููลในรูปูแบบ Non-proprietary format เช่่น ข้้อมููลในรูปูแบบ CSV แทนรูปูแบบ Excel  
CSV   ODS   XML   JSON   KML   SHP   KMZ 

	 STAR STAR 	� (2 ดาว) เผยแพร่ข้่้อมููลในรูปูแบบ Structured data ที่่�เครื่่�องสามารถอ่่านได้้ (Machine-readable)  
เช่่น ข้้อมููลอยู่่�ในรูปูแบบไฟล์ Excel XLSX 

	 STAR 	� (1 ดาว) เผยแพร่ข้่้อมููลในทุุกรูปูแบบบนเว็็บไซต์ PDF   DOC   TXT   TIFF   JPEC 

ระดัับการเปิิดเผยข้้อมููล 5 ระดัับ

ท่ี่�มา : เอกสารประกอบการบรรยายงานสัมมนา Open Government Data Conference 2015 วัันที่่� 26 พฤษภาคม 2558

ชุุดข้้อมููลตามหลัักเกณฑ์์การประเมิิน ITA ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่่�กำำ�หนดให้้นำำ�ขึ้้�นระบบบััญชีีข้้อมููล 
หน่่วยงาน และลงทะเบีียนเข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั ดัังนี้้�



  I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 4   I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 5

ส่่ ว น ท่ี่�  1 ส่่ ว น ท่ี่�  5ส่่ ว น ท่ี่�  2 ส่่ ว น ท่ี่�  6ส่่ ว น ท่ี่�  3 ส่่ ว น ท่ี่�  7ส่่ ว น ท่ี่�  4 ภ า ค ผ น ว ก

ชุุดข้้อมููลตามหลัักเกณฑ์ก์ารประเมิิน ITA ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สามารถจัดัการทรัพัยากรข้้อมููล ดัังนี้้�
o2 ข้้อมููลผู้้�บริหิาร จัดัอยู่่�ในประเภทข้้อมููลระเบีียน ควรจัดัการตารางข้้อมููลให้้มีีลักษณะเป็็นตารางทางเดีียว มีีนามสกุุลไฟล์ 

XLSX และ/หรือื CSV โดยลัักษณะของตารางข้้อมููล ดัังตััวอย่า่ง

ปีี พ.ศ. คำำ�นำำ�หน้้า ช่ื่�อ สกุล ตำำ�แหน่่ง อีีเมล์ เบอร์โ์ทร URL 
รูปูถ่่าย

URL หนัังสืือ
มอบอำำ�นาจ

2568 นาย xxx xxxxx ผู้้�อำ ำ�นวยการ
สำำ�นักงานสถิิติิ
แห่่งชาติิ

AAA@
nso.go.th

012-345-6789

2568 นางสาว yyy yyyy รองผู้้�อำำ�นวยการ 
สำำ�นักงานสถิิติิ
แห่่งชาติิ

BBB@
nso.go.th

012-345-6770

2568 นาย fff fffff ผู้้�อำ ำ�นวยการ
สำำ�นักงานสถิิติิ
แห่่งชาติิ

CCC@
nso.go.th

012-345-6771

2568 นาง aaa aaaa รองผู้้�อำำ�นวยการ
สำำ�นักงานสถิิติิ
แห่่งชาติิ

DDD@
nso.go.th

012-345-6772

ช่ื่�อเรื่่�อง รายละเอีียด ปีีท่ี่�เริ่่�มแผน ปีีท่ี่�สิ้้�นสุดแผน URL ไฟล์์เล่่มแผน

แผนยุทธศาสตร์ ์ 
5 ปีี (พ.ศ. 2562 -  
2566)

มีีข้้อมููลรายละเอีียด
ของแผนฯ เช่่น 
ยุุทธศาสตร์ห์รืือ
แนวทาง เป้้าหมาย  
ตััวชี้้�วััด หน้้า 32-35

2561 2566 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทางเพื่่�อให้้
สามารถเข้้าถึึงได้้ แม้้จะมีีการปรับั 
หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานก็ตาม  
หากไม่่ได้้สามารถใช้้ URL เล่่มแผน 
ที่่�หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานได้้

แผนยุทธศาสตร์ ์
ระยะ 20 ปีี  
(พ.ศ. 2560 -  
2579)

มีีข้้อมููลรายละเอีียด
ของแผนฯ เช่่น 
ยุุทธศาสตร์ห์รืือ
แนวทาง เป้้าหมาย  
ตััวชี้้�วััด หน้้า 25-28

2560 2579 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทางเพื่่�อให้้
สามารถเข้้าถึึงได้้ แม้้จะมีีการปรับั 
หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานก็ตาม  
หากไม่่ได้้สามารถใช้้ URL เล่่มแผน 
ที่่�หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานได้้

o5 แผนยุุทธศาสตร์ห์รืื อแผนพััฒนาหน่วยงาน มีีลักษณะเป็็นเล่่มรายงาน ซึ่่�งเป็็นไฟล์ PDF และสามารถรวบรวม 
เล่่มแผนต่่าง ๆ ให้้อยู่่�ในชุุดข้อ้มููลเดีียวกััน จึึงสามารถเพิ่่�มไฟล์ข้อ้มููลที่่�มีีลักษณะเป็็นข้อ้มููลระเบีียน เพื่่�อเป็น็ทะเบีียนเล่่มแผนต่่าง ๆ  
ดัังนั้้�น ชุุดข้้อมููลนี้้� สามารถจัดัการให้้อยู่่�ในประเภทข้อมููลหลากหลาย เนื่่�องจากมีีรููปแบบไฟล์ 2 ประเภทในชุุดข้้อมููลเดีียวกััน  
คืือ ข้้อมููลระเบีียน และข้้อมููลประเภทอื่่�น ๆ เอกสาร ดัังนี้้�

1)	 ไฟล์ข้้อมููลระเบีียน มีีนามสกุุลไฟล์ XLSX และ/หรือื CSV แสดงภาพรวมเล่่มแผนแต่่ละเล่่ม ดัังนี้้�

ช่ื่�อเรื่่�อง รายละเอีียด ปีีท่ี่�เริ่่�มเผยแพร่่ URL ไฟล์์เล่่มรายงาน

รายงานผล 
การดำำ�เนิินงาน  
ประจำำ�ปี 
งบประมาณ  
พ.ศ. 2563

แสดงเล่่มรายงานผลการดำำ�เนิินงาน  
ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
ประกอบด้้วย รายละเอีียดผลการดำำ�เนิินงาน  
รายงานผลการปฏิิบััติิงานและการใช้้จ่่าย
งบประมาณ

2563 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทางเพื่่�อให้้
สามารถเข้้าถึึงได้้ แม้้จะมีีการปรับั 
หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานก็ตาม  
หากไม่่ได้้สามารถใช้้ URL เล่่มแผน 
ที่่�หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานได้้

รายงานผล 
การดำำ�เนิินงาน  
ประจำำ�ปี 
งบประมาณ  
พ.ศ. 2564

แสดงเล่่มรายงานผลการดำำ�เนิินงาน  
ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
ประกอบด้้วย รายละเอีียดผลการดำำ�เนิินงาน  
รายงานผลการปฏิิบััติิงานและการใช้้จ่่าย
งบประมาณ

2564 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทางเพื่่�อให้้
สามารถเข้้าถึึงได้้ แม้้จะมีีการปรับั 
หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานก็ตาม  
หากไม่่ได้้สามารถใช้้ URL เล่่มแผน 
ที่่�หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานได้้

รายงานผล 
การดำำ�เนิินงาน  
ประจำำ�ปี 
งบประมาณ  
พ.ศ. 2565

แสดงเล่่มรายงานผลการดำำ�เนิินงาน  
ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ประกอบด้้วย รายละเอีียดผลการดำำ�เนิินงาน  
รายงานผลการปฏิิบััติิงานและการใช้้จ่่าย
งบประมาณ

2565 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทางเพื่่�อให้้
สามารถเข้้าถึึงได้้ แม้้จะมีีการปรับั 
หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานก็ตาม  
หากไม่่ได้้สามารถใช้้ URL เล่่มแผน 
ที่่�หน้้าเว็็บไซต์ของหน่่วยงานได้้

2) ไฟล์ข้้อมููลประเภทเอกสาร มีีนามสกุุลไฟล์ PDF ซึ่่�งแสดงเล่่มแผนแต่่ละเล่่ม เช่น่

o7 รายงานผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีงบประมาณ มีีลักษณะเป็็นเล่่มรายงาน ซึ่่�งเป็็นไฟล์ PDF และสามารถรวบรวม 
เล่่มแผนต่่าง ๆ ให้้อยู่่�ในชุุดข้อมููลเดีียวกััน จึึงสามารถเพิ่่�มไฟล์ข้อ้มููลที่่�มีีลักษณะเป็น็ข้้อมููลระเบีียน เพื่่�อเป็็นทะเบีียนเล่่มรายงานต่่าง ๆ  
ดัังนั้้�น ชุุดข้้อมููลนี้้� สามารถจัดัการให้้อยู่่�ในประเภทข้้อมููลหลากหลาย เนื่่�องจากมีีรููปแบบไฟล์ 2 ประเภทในชุุดข้้อมููลเดีียวกััน  
คืือ ข้้อมููลระเบีียน และข้้อมููลประเภทอื่่�น ๆ เอกสาร ดัังนี้้�

1)	 ไฟล์ข้้อมููลระเบีียน มีีนามสกุุลไฟล์ XLSX และ/หรือื CSV แสดงภาพรวมเล่่มรายงานแต่่ละเล่่ม ดัังนี้้�



  I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 6   I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 7

ส่่ ว น ท่ี่�  1 ส่่ ว น ท่ี่�  5ส่่ ว น ท่ี่�  2 ส่่ ว น ท่ี่�  6ส่่ ว น ท่ี่�  3 ส่่ ว น ท่ี่�  7ส่่ ว น ท่ี่�  4 ภ า ค ผ น ว ก

2) ไฟล์ข้้อมููลประเภทเอกสาร มีีนามสกุุลไฟล์ PDF ซึ่่�งแสดงเล่่มรายงานแต่่ละเล่่ม เช่น่

o9 คู่่�มืือหรืื อแนวทางการขอรับับริกิารสำำ�หรับัผู้้�รับับริกิารหรืื อผู้้�มาติิดต่อ มีีลักษณะเป็็นเล่่มรายงาน ซึ่่�งเป็็นไฟล์ PDF  
และสามารถรวบรวมเล่่มคู่�มือต่่าง ๆ ให้้อยู่่�ในชุุดข้้อมููลเดีียวกััน จึึงสามารถเพิ่่�มไฟล์ข้้อมููลที่่�มีีลักษณะเป็็นข้้อมููลระเบีียน  
เพื่่�อเป็็นทะเบีียนเล่่มคู่�มือต่่าง ๆ ดัังนั้้�น ชุุดข้้อมููลนี้้� สามารถจัดัการให้้อยู่่�ในประเภทข้้อมููลหลากหลาย เนื่่�องจากมีีรููปแบบไฟล์  
2 ประเภทในชุุดข้้อมููลเดีียวกััน คืือ ข้้อมููลระเบีียน และข้้อมููลประเภทอื่่�น ๆ เอกสาร ดัังนี้้�

1)	 ไฟล์ข้้อมููลระเบีียน มีีนามสกุุลไฟล์ XLSX และ/หรือื CSV แสดงภาพรวมเล่่มคู่�มือแต่่ละเล่่ม ดัังนี้้�

ช่ื่�อเรื่่�อง รายละเอีียด ปีีท่ี่�เริ่่�มเผยแพร่่ URL ไฟล์์เล่่มรายงาน

แนวทาง 
การขอรับับริกิาร 
การสมััครเข้้ารับั
การคัดเลืือก 
เพื่่�อเป็็นผู้้� ประเมิิน
ภายนอก

แสดงขั้้�นตอนการขอรับับริกิาร 
การสมััครเข้้ารับัการคัดเลืือก 
เพื่่�อเป็็นผู้้� ประเมิินภายนอก

2566 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทาง 
เนื่่�องจากจะไม่่เปลี่่�ยนแปลง

คู่่�มืือการให้้บริกิาร  
การให้้บริกิาร
ข้้อมููลสารสนเทศ
ด้้านการประเมิิน
คุุณภาพภายนอก

แสดงรายละเอีียดการให้้บริกิาร 
ข้้อมููลสารสนเทศด้้านการประเมิิน 
คุุณภาพภายนอก (หน้้า 7)

2565 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทาง 
เนื่่�องจากจะไม่่เปลี่่�ยนแปลง

o16 แนวปฏิิบัติัิการจัดัการเรื่ ่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ ซึ่่�งเป็น็ไฟล์ PDF และสามารถรวบรวมเล่่มคู่�มือต่่าง ๆ  
ให้้อยู่่�ในชุุดข้้อมููลเดีียวกััน จึึงสามารถเพิ่่�มไฟล์ข้้อมููลที่่�มีีลักษณะเป็็นข้้อมููลระเบีียน เพื่่�อเป็็นทะเบีียนเล่่มคู่�มือต่่าง ๆ  
ดัังนั้้�น ชุุดข้้อมููลนี้้� สามารถจัดัการให้้อยู่่�ในประเภทข้้อมููลหลากหลาย เนื่่�องจากมีีรููปแบบไฟล์ 2 ประเภทในชุุดข้้อมููลเดีียวกััน  
คืือ ข้้อมููลระเบีียน และข้้อมููลประเภทอื่่�น ๆ เอกสาร ดัังนี้้�

1) ไฟล์ข้้อมููลระเบีียน มีีนามสกุุลไฟล์ XLSX และ/หรือื CSV แสดงภาพรวมเล่่มคู่�มือแต่่ละเล่่ม ดัังนี้้�

ช่ื่�อเรื่่�อง รายละเอีียด ปีีท่ี่�เริ่่�มเผยแพร่่ URL ไฟล์์เล่่มรายงาน

มาตรการ 
และแนวปฏิิบััติิ 
เกี่่�ยวกัับการจัดการ 
เรื่่�องร้อ้งเรียีน 
ทุุจริติ 
ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564

แสดงรายละเอีียดแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับ 
การจัดการเรื่่�องร้อ้งเรียีนทุุจริติ

2564 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทาง 
เนื่่�องจากจะไม่่เปลี่่�ยนแปลง

ขั้้�นตอนการรับั
เรื่่�องร้อ้งเรียีน

แสดงรายละเอีียดของขั้้�นตอน 
การรับัเรื่่�องร้อ้งเรียีน

2564 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทาง 
เนื่่�องจากจะไม่่เปลี่่�ยนแปลง

2) ไฟล์ข้้อมููลประเภทเอกสาร มีีนามสกุุลไฟล์ PDF ซึ่่�งแสดงเล่่มคู่�มือแต่่ละเล่่ม เช่น่



  I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 8   I T A  M A N U A L  2 0 2 6   8 9

ส่่ ว น ท่ี่�  1 ส่่ ว น ท่ี่�  5ส่่ ว น ท่ี่�  2 ส่่ ว น ท่ี่�  6ส่่ ว น ท่ี่�  3 ส่่ ว น ท่ี่�  7ส่่ ว น ท่ี่�  4 ภ า ค ผ น ว ก

2) ไฟล์ข้้อมููลประเภทเอกสาร มีีนามสกุุลไฟล์ PDF ซึ่่�งแสดงเล่่มรายงานแต่่ละเล่่ม เช่น่

o18 ข้้อมููลสถิิติิเรื่ ่�องร้อ้งเรียีนการทุุจริติและประพฤติิมิิชอบ จััดอยู่่�ในประเภทข้้อมููลสถิิติิ ควรจััดการตารางข้้อมููล 
ให้้มีีลักษณะเป็็นตารางทางเดีียว มีีนามสกุุลไฟล์ XLSX และ/หรือื CSV โดยลัักษณะของตารางข้้อมููล ดัังรููป

ปีี เดืือน ประเภท จำำ�นวนเรื่่�องร้อ้งเรีียน อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการ ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็จ็

2568 ม.ค. ทุุจริติ 1 0 1

2568 ม.ค. ประพฤติิมิิชอบ 1 0 1

2568 ก.พ ทุุจริติ 2 0 2

2568 ก.พ ประพฤติิมิิชอบ 2 0 2

2568 มีี.ค. ทุุจริติ 3 1 2

2568 มีี.ค. ประพฤติิมิิชอบ 3 1 2

2568 เม.ย. ทุุจริติ 1 1 0

2568 เม.ย ประพฤติิมิิชอบ 1 1 0

2568 พ.ค. ทุุจริติ 2 1 1

2568 พ.ค. ประพฤติิมิิชอบ 2 1 1

o22 รายงานผลการดำำ�เนิินการตามแผนบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงการทุุจริติของหน่วยงาน ซึ่่�งเป็น็ไฟล์ PDF และสามารถ
รวบรวมเล่่มรายงานต่่าง ๆ  ให้้อยู่่�ในชุุดข้้อมููลเดีียวกััน จึึงสามารถเพิ่่�มไฟล์ข้้อมููลที่่�มีีลักษณะเป็็นข้้อมููลระเบีียน เพื่่�อเป็็นทะเบีียน
เล่่มรายงานต่่าง ๆ ดัังนั้้�น ชุุดข้อมููลนี้้� สามารถจัดัการให้้อยู่่�ในประเภทข้อมููลหลากหลาย เนื่่�องจากมีีรููปแบบไฟล์ 2 ประเภท 
ในชุุดข้้อมููลเดีียวกััน คืือ ข้้อมููลระเบีียน และข้้อมููลประเภทอื่่�น ๆ เอกสาร ดัังนี้้�

1) ไฟล์ข้้อมููลระเบีียน มีีนามสกุุลไฟล์ XLSX และ/หรือื CSV แสดงภาพรวมเล่่มรายงานแต่่ละเล่่ม ดัังนี้้�

2) ไฟล์ข้้อมููลประเภทเอกสาร มีีนามสกุุลไฟล์ PDF ซึ่่�งแสดงเล่่มรายงานแต่่ละเล่่ม เช่น่

ช่ื่�อเรื่่�อง รายละเอีียด ปีีท่ี่�เริ่่�มเผยแพร่่ URL ไฟล์์เล่่มรายงาน

แบบสรุปุรายงานการประเมิิน
ความเสี่่�ยงการทุุจริติ ประจำำ�
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

แสดงรายละเอีียดของการประเมิิน 
ความเสี่่�ยง ตามแผนบริหิารจัดการ 
ความเสี่่�ยงการทุุจริติของหน่่วยงาน

2564 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทาง
เนื่่�องจากจะไม่่เปลี่่�ยนแปลง

แบบสรุปุรายงานการประเมิิน
ความเสี่่�ยงการทุุจริติ ประจำำ�
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

แสดงรายละเอีียดของการประเมิิน 
ความเสี่่�ยง ตามแผนบริหิารจัดการ 
ความเสี่่�ยงการทุุจริติของหน่่วยงาน

2565 ควรระบุุที่่�อยู่่�ของไฟล์ต้้นทาง
เนื่่�องจากจะไม่่เปลี่่�ยนแปลง



  I T A  M A N U A L  2 0 2 6   9 0   I T A  M A N U A L  2 0 2 6   9 1

ส่่ ว น ท่ี่�  1 ส่่ ว น ท่ี่�  5ส่่ ว น ท่ี่�  2 ส่่ ว น ท่ี่�  6ส่่ ว น ท่ี่�  3 ส่่ ว น ท่ี่�  7ส่่ ว น ท่ี่�  4 ภ า ค ผ น ว ก

3. กำำ�หนดประเภทข้้อมููล และหมวดหมู่่�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล เพื่่�อประกอบการจัดัทำำ�คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููล (Metadata)  
โดยพิิจารณาว่่า ทรัพัยากรข้้อมููลที่่�จัดัเตรียีมเป็็นข้้อมููลประเภทใด และควรจัดัอยู่่�ในหมวดหมู่่�ธรรมาภิิบาลข้้อมููลประเภทใด 
ประกอบด้้วย

3.1)  ประเภทชุดข้้อมููล ประกอบด้้วย ข้้อมููลระเบีียน ข้้อมููลสถิิติิ ข้้อมููลภููมิิสารสนเทศเชิงิพื้้�นที่่� ข้้อมููลหลากหลาย
ประเภท และข้้อมููลประเภทอื่่�น

3.2)	 หมวดหมู่่�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล ประกอบด้้วย ข้้อมููลสาธารณะ ข้้อมููลใช้ภ้ายใน ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ข้้อมููลความลับ
ทางราชการ และข้้อมููลความมั่่�นคง

4. กำำ�หนดสิทธิใินการเข้้าถึึงข้้อมููล โดยพิิจารณาจาก หมวดหมู่่�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล และระดัับชั้้�นข้้อมููล ประกอบกัับนโยบาย
ของผู้้�กำำ�กับดููแลข้้อมููลของหน่่วยงาน สิิทธิใินการเข้้าถึึงข้้อมููล ได้้แก่่

4.1)	 การเข้้าถึึงแบบสาธารณะ (Public) ได้้แก่่ ข้้อมููลเปิิด ซึ่่�งผู้้�ใช้ข้้้อมููลสามารถเข้้าถึึงได้้ทั้้�งชุุดข้้อมููล คำำ�อธิบิาย 
ชุุดข้้อมููล และทรัพัยากรข้้อมููล ที่่�ชี้้�ไปยัังแหล่่งข้้อมููลต้้นทาง

4.2)	 การเข้้าถึึงแบบมีีเงื่่ �อนไข (ข้้อมููลแบ่่งปััน Share Data) ได้้แก่่ ข้้อมููลส่่วนบุุคคล และข้้อมููลใช้ภ้ายในองค์์กร  
ที่่�สามารถเผยแพร่ช่ื่่�อชุุดข้้อมููล และคำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููลให้้กัับหน่่วยงานภาครัฐัด้้วยกัันได้้ แต่่ไม่่สามารถเข้้าถึึง
ทรัพัยากรข้้อมููลได้้ ซึ่่�งหากผู้้�ใช้ต้้้องการเข้้าถึึงข้้อมููล จะต้้องทำำ�การร้อ้งขอไปยัังหน่่วยงานเจ้า้ของข้้อมููล

ข้้อมููลแบ่่งปััน (Shared data) หมายความว่า่ ข้้อมููลสำำ�คัญที่่�สอดคล้องกัับยุุทธศาสตร์ข์้้อมููล (Data Strategy) ภารกิิจหลััก
และเป้้าหมายของหน่่วยงานและประเทศ รวมถึึงข้้อมููลอ่่อนไหวที่่�ได้้รับัการจัดัระดัับชั้้�น เผยแพร่ภ่ายในองค์์กร ลัับ และลัับมาก 
ซึ่่�งสามารถแบ่่งปัันและแลกเปล่ี่�ยนกัันได้้ระหว่่างหน่่วยงาน โดยจำำ�เป็็นต้้องมีีการกำำ�หนดสิทธิิในการเข้้าถึึงและใช้้งาน  
รวมถึึงการคุ้้�มครองข้้อมููลให้้มีีความมั่่�นคงปลอดภัย ไม่่รวมถึึงข้้อมููลที่่�มีีระดัับชั้้�นลัับที่่�สุุด

การเปรีียบเทีียบประเภทข้้อมููลตามหมวดหมู่่�ธรรมาภิบาลข้้อมููล กัับระดัับชั้้�นข้้อมููล

เปิิดเผย  
(Open)

เผยแพร่ภ่ายใน
องค์์กร  

(Private)

ลัับ  
(Confidential/

Sensitive)

ลัับมาก  
(Secret/Medium 

Sensitive)

ลัับท่ี่�สุุด 
(Top Secret/

Highly Sensitive)

ข้้อมููลสาธารณะ

ข้้อมููลที่่�ใช้้ภายใน

ข้้อมููลส่่วนบุคคล

ข้้อมููลข่่าวสารลับ

ข้้อมููลความมั่่�นคง

•	 พ.ร.บ. ข้้อมููลข่่าวสาร 
ของทางราชการ 2540  
(มาตรา 7 และมาตรา 9)

•	 มาตรฐานและหลัักเกณฑ์์ 
การเปิิดเผยข้้อมููลภาครัฐั

•	 พ.ร.บ. คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคคล 2562 (มาตรา 24 - มาตรา 27)

•	 พ.ร.บ.ข้้อมููลข่่าวสารของทางราชการ 2540  
(มาตรา 9 และมาตรา 15 ท่ี่�เปิิดเผยได้้)

•	 ระเบีียบว่่าด้วยการรักัษาความลับของทางราชการ 2544

•	 นโยบายและแผนระดัับชาติว่่าด้วยความมั่่�นคงแห่่งชาติ 
(พ.ศ. 2562-2565)

•	 พ.ร.บ. ข้้อมููล
ข่่าวสารของ 
ทางราชการ 2540 
(มาตรา 14 -  
มาตรา 15 อาจมีี 
คำำ�สั่่�งมิิให้้เปิิดเผย)

•	 ISO 27001: 2013

Data Class Level

Data Category

5. การเตรียีมคำำ�อธิบิายชุดุข้้อมููล (Metadata) เป็็นการบัันทึึกรายละเอีียดของชุุดข้้อมููล โดยแบ่่งเป็็นคำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููล 
และคำำ�อธิบิายทรัพัยากรข้้อมููล หากในชุุดข้อมููลนั้้�น มีีทรัพัยากรข้้อมููลมากกว่่า 1 ไฟล์ คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููลจะต้้องครอบคลุุม 
รายละเอีียดของทุกุไฟล์ข้อ้มููล ส่่วนคำำ�อธิบิายทรัพัยากรข้อ้มููล จะแสดงรายละเอีียดของทรัพัยากรข้อ้มููลในแต่่ละไฟล์ (การบัันทึึก 
คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููล (Metadata) และคำำ�อธิบิายทรัพัยากรข้้อมููล ปรากฏในตััวอย่่าง Template 2 และ Template 3)

คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููล (Metadata) ตามมาตรฐานรัฐับาลดิิจิทิัลั ว่า่ด้้วยแนวทางการจัดัทำำ�บัญชีีข้้อมููลภาครัฐั

1.	 ประเภทชุดข้อมููล

2.	ชุ ดข้อมููล

3.	 องค์์กร

4.	ชื่่ �อผู้้�ติ ดต่อ

5.	อี เมลผู้้�ติ ดต่อ

6.	คำ ำ�สำำ�คัญ

7.	ร ายละเอีียด

8.	วั ตถุุประสงค์์ (14 ทางเลืือก)

9.1	� หน่่วยความถี่่�ของการปรับัปรุงุ
ข้้อมููล (13 ทางเลืือก)

9.2	ค�่่าความถี่่�ของการปรับัปรุงุข้้อมููล

10.	� ขอบเขตเชิิงภููมิิศาสตร์ ์ 
หรืือเชิิงพ้ื้�นที่่� (14 ทางเลืือก)

11.	 แหล่่งที่่�มา

12.	�รู ปูแบบการเก็็บข้้อมููล (16 ทางเลืือก)

13.	� หมวดหมู่่�ข้อมููลตามธรรมาภิิบาล
ข้้อมููลภาครัฐั

14.	�สั ญญาอนุุญาตให้้ใช้้ข้้อมููล (8 ทางเลืือก)

คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููลส่่วนหลััก 
(Mandatory Metadata) 

14 รายการบัังคัับ

15. �ระดัับชั้้�นข้อมููล เงื่่�อนไข
ในการเข้้าถึึงข้้อมููล

16. ปีีข้้อมููลที่่�เริ่่�มจััดทำำ�

17. ปีีข้้อมููลล่่าสุุดที่่�เผยแพร่่

18. �วันที่่�กำำ�หนดเผยแพร่่
ข้้อมููล

19. วัันที่่�ปรับัปรุงุข้้อมููลล่่าสุุด

20. การจัดจำำ�แนก (13 ทางเลืือก)

21. หน่่วยวััด

22. หน่่วยตััวคููณ (16 ทางเลืือก)

23. วิิธีกีารคำำ�นวณ

24. �มาตรฐานการจัดทำำ�
ข้้อมููล

25. URL

26. ภาษาที่่�ใช้้ (14 ทางเลืือก)

27. สถิิติิทางการ

ข้้อมููลสถิติิ

15. �ระดัับชั้้�นข้อมููล เงื่่�อนไข
ในการเข้้าถึึงข้้อมููล

16. วัันที่่�เริ่่�มต้้นสร้า้ง

17. วัันที่่�ปรับัปรุงุข้้อมููลล่่าสุุด

18. URL

19. �ผู้้� สนัับสนุุนหรืือผู้้�ร่ ว่ม
ดำำ�เนิินการ (7 ทางเลืือก)

20. �หน่่วยที่่�ย่่อยที่่�สุุดของ
การจัดเก็็บข้้อมููล (13 ทางเลืือก)

21. ภาษาที่่�ใช้้ (14 ทางเลืือก)

22. ชุุดข้อมููลที่่�มีีคุุณค่่าสููง

23. ข้้อมููลอ้้างอิิง

ข้้อมููล 
ระเบีียน

ข้้อมููลภููมิิสารสนเทศ
เชิิงพื้้�นท่ี่�

15. �ระดัับชั้้�นข้อมููล เงื่่�อนไข
ในการเข้้าถึึงข้้อมููล

16. ชุุดข้อมููลทางภููมิิศาสตร์์

17. มาตราส่่วน (6 ทางเลืือก)

18.1 �ค่าพิิกััดกรอบพ้ื้�นที่่� 
ทางด้้านทิศตะวัันตก

18.2 �ค่าพิิกััดกรอบพ้ื้�นที่่� 
ทางด้้านทิศตะวัันออก

18.3 �ค่าพิิกััดกรอบพ้ื้�นที่่� 
ทางด้้านทิศเหนืือ

18.4 �ค่าพิิกััดกรอบพ้ื้�นที่่� 
ทางด้้านทิศใต้้

19. �ความถููกต้้องของ
ตำำ�แหน่่ง

20. เวลาอ้้างอิิง

21. วัันที่่�ปรับัปรุงุข้้อมููลล่่าสุุด

22. �วันที่่�กำำ�หนดเผยแพร่่
ข้้อมููล

23. วัันที่่�เผยแพร่ข้่้อมููล

24. URL

25. ภาษาที่่�ใช้้ (14 ทางเลืือก)

คำำ�อธิบิายชุดุข้้อมููล ส่่วนทางเลืือก (Optional Metadata)

ข้้อมููล
ประเภท

อ่ื่�น ๆ 
(ระบุุ)

ข้้อมููล
หลาก
หลาย

ประเภท
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คำำ�อธิบิายทรัพัยากรข้้อมููล

นามสกุุลไฟล์

สััญญาอนุุญาตให้้ใช้้ข้้อมููล (8 ทางเลืือก)

เงื่่�อนไขในการเข้้าถึึงข้้อมููล

ปีีข้้อมููลที่่�เริ่่�มจััดทำำ�

ปีีข้้อมููลล่่าสุุดที่่�เผยแพร่่

การจัดจำำ�แนก

หน่่วยวััด

หน่่วยตััวคููณ

วัันที่่�ปรับัปรุงุข้้อมููลล่่าสุุด

วัันที่่�กำำ�หนดเผยแพร่ข้่้อมููล

สถิิติิทางการ

ข้้อมููลสถิติิ

นามสกุุลไฟล์

สััญญาอนุุญาตให้้ใช้้ข้้อมููล (8 ทางเลืือก)

เงื่่�อนไขในการเข้้าถึึงข้้อมููล

หน่่วยที่่�ย่่อยที่่�สุุด 
ของการจัดเก็็บข้้อมููล (14 ทางเลืือก)

วัันที่่�เริ่่�มต้้นสร้า้ง

วัันที่่�ปรับัปรุงุข้้อมููลล่่าสุุด

ข้้อมููลภููมิิสารสนเทศเชิิงพื้้�นท่ี่�

นามสกุุลไฟล์

สััญญาอนุุญาตให้้ใช้้ข้้อมููล (8 ทางเลืือก)

เงื่่�อนไขในการเข้้าถึึงข้้อมููล

ชุุดข้อมููลภููมิิศาสตร์์

มาตราส่่วน (6 ทางเลืือก)

ความถููกต้้องของตำำ�แหน่่ง

วัันที่่�ปรับัปรุงุข้้อมููลล่่าสุุด

วัันที่่�เผยแพร่ข้่้อมููล

6.1) ขอสิิทธิใินการเข้้าใช้ง้านระบบบััญชีีข้้อมููลหน่่วยงาน โดย
ผู้้�ที่่�ได้้รับัมอบหมายให้้นำำ�เข้้าชุุดข้้อมููลในระบบบััญชีี
ข้้อมููลหน่่วยงาน จะเรียีกว่่า บรรณาธิกิาร (Editor)  
ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ในการสร้า้งชุุดข้้อมููล คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููล 
ทรัพัยากรข้้อมููล คำำ�อธิบิายทรัพัยากรข้้อมููล ปรับัปรุุง 
แก้้ไข และลบชุุดข้้อมููล โดยจะต้้องทำำ�การร้อ้งขอสิิทธิิ
การเข้้าถึึงจากผู้้�ดููแล (Admin) คืือ เจ้้าหน้้าที่่�ไอทีี  
ที่่�ได้้รับัมอบหมายให้้ดููแลการจัดัการสิิทธิ์์�ภายใต้้องค์์กร
ที่่�รับัผิิดชอบ เพื่่�อให้้ทำำ�การสร้า้ง Username Password 
และกำำ�หนดหน้้าที่่�ในการเข้า้ถึึงระบบบััญชีีข้อมููลหน่่วยงาน

หากหน่่วยงานที่่�ยัังไม่่ได้้ติิดตั้้�งระบบบััญชีีข้อมููล
หน่่วยงาน สามารถขอรับัคำำ�แนะนำำ�ได้้ที่่� ศููนย์ส์ารสนเทศ
ยุุทธศาสตร์ภ์าครัฐั สำำ�นักงานสถิิติิแห่่งชาติิ

คำำ�อธิบิายทรัพัยากรข้้อมููล ซึ่่�งแสดงรายละเอีียดของแต่่ละไฟล์ข้้อมููลภายใต้้ชุุดข้้อมููลนั้้�น ๆ จำำ�เป็็นที่่�ต้้องสอดคล้องกัับ  
คำำ�อธิบิายชุุดข้้อมููล (Metadata)

ข้้อมููล 
ระเบีียน

ข้้อมููล 
หลากหลาย

ประเภท

ข้้อมููล 
ประเภทอื่�น ๆ  

(ระบุุ)

6.2)	 เข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้้อมููลหน่่วยงาน Username Password ที่่� Admin กำำ�หนด

คลิก เมนูู ชุุดข้อมููล เพื่่�อเพิ่่�มชุุดข้อมููล
คลิก เพิ่่�มชุุดข้อมููล เพื่่�อระบุุคำำ�อธิบิายชุุดข้อมููล 

(Metadata)

กรอกคำำ�อธิบิายชุุดข้อมููล (Metadata) ให้้ครบถ้้วน  
แล้้วจึึงคลิก เพิ่่�มชุุดข้อมููล ดัังรูปู

หลัังจากนั้้�นทำำ�การเพิ่่�มทรัพัยากรข้อมููล โดยระบุุรายละเอีียด
ให้้สอดคล้องกัับประเภทชุดข้อมููล และคำำ�อธิบิายชุุดข้อมููล 

ดัังรูปู

หมายเหตุุ : ท่่านสามารถศึึกษารายละเอีียดและวิิธีกีารใช้้งานระบบบััญชีีข้้อมููลของหน่่วยงานเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�  
https://drive.google.com/file/d/1Oz0_1FDKoJuCZN0qpbO9GLoYTS1W_zbE/view?usp=sharing

6. การนำำ�เข้้าชุดุข้้อมููลเข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้้อมููลหน่วยงาน สามารถดำำ�เนิินการได้้ ดัังนี้้�
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7. ลงทะเบีียนชุดุข้้อมููลเข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั
ผู้้�ที่่�จะทำำ�การลงทะเบีียนชุุดข้้อมููลเข้้าสู่่�ระบบบััญชีีข้อมููล

ภาครัฐั คืือ ผู้้�ที่่�ได้้รับัมอบหมายให้้เป็็น เจ้า้หน้้าที่่�ลงทะเบีียน 
บััญชีีข้อมููล โดยจะต้้องขอสิิทธิ์์�ในการเข้า้ใช้ง้านระบบลงทะเบีียน 
บััญชีีข้้อมููลภาครัฐั จากผู้้�จัดัการระบบบััญชีีข้้อมููลหน่่วยงาน 
(เจ้้าหน้้าที่่�ไอทีี ที่่�ได้้รับัมอบหมายให้้ดููแลการจััดการสิิทธิ ิ
การเข้้าถึึงระบบลงทะเบีียนบััญชีีข้้อมููลที่่�เชื่่�อมต่อกัับระบบ
บััญชีีข้้อมููลหน่่วยงาน) ดัังนี้้�

7.1)	ทำ ำ�การสมััคร Open ID ที่่�  
https://connect.egov.go.th

7.2)	 แจ้้ง Open ID ให้้กัับ ผู้้�จััดการระบบ 
บััญชีีข้้อมููลหน่่วยงาน เพื่่�อทำำ�การเพิ่่�มสิทธิิ
การเข้า้ถึึงในระบบลงทะเบีียนบััญชีีข้อมููภาครัฐั  
https://register.gdcatalog.go.th/login

7.3)	ทำ ำ�การเลืือกชุุดข้้อมููลเพื่่�อแจ้้งลงทะเบีียน 
โดยเลืือก เมนูู การลงทะเบีียนบััญชีีข้อมููล 
จะปรากฏชุดข้้อมููลในระบบบััญชีีข้อมููล 
หน่่วยงาน พร้อ้มสถานะของชุุดข้อมููลนั้้�น  
ซึ่่�งชุุดข้้อมููลที่่�พร้อ้มจะทำำ�การลงทะเบีียนได้้  
จะมีีสถานะ  ปรากฏอยู่่� ดัังรููป

ก่่อนทำำ�การแจ้ง้ลงทะเบีียน เจ้า้หน้้าที่่�ลงทะเบีียนบััญชีี
ข้อ้มููล สามารถตรวจสอบความถููกต้้องของคำำ�อธิบิายชุุดข้อ้มููล
ได้้ด้้วยการกดที่่�สััญลัักษณ์์  ด้้านขวาของชุุดข้้อมููลนั้้�น

7.4)	 เมื่่�อทำำ�การแจ้้งลงทะเบีียน สถานะของ 
ชุุดข้้อมููล จะปรากฏ  ชุุดข้้อมููล 
ดัังกล่่าวจะเข้้าสู่่�กระบวนการตรวจสอบ 
ชุุดข้้อมููล จะปรากฏสถานะ

	
หากชุุดข้อ้มููลนั้้�น ผ่่านเกณฑ์์การตรวจสอบ จะถููกรวบรวม

นำำ�เสนอนายทะเบีียนบััญชีีข้้อมููลภาครัฐั เพื่่�อเสนออนุุมััติิ 
ชุุดข้้อมููล จะปรากฏสถานะ  และ 
เมื่่�อนายทะเบีียนบััญชีีข้อ้มููลอนุมัุัติิชุุดข้อ้มููล จะปรากฏสถานะ 

หากชุุดข้อมููลนั้้�น ไม่่ผ่่านเกณฑ์์การตรวจสอบ ระบบฯ จะมีีอีีเมลแจ้ง้เตืือนมายัังเจ้า้หน้้าที่่�ลงทะเบีียนบััญชีีข้้อมููล เพื่่�อให้้ 
ทำำ�การปรับัปรุุงชุุดข้้อมููล ตามข้้อคิิดเห็็นของเจ้า้หน้้าที่่�ตรวจสอบบััญชีีข้้อมููล ตามข้้อ 5

8. เม่ื่�อเจ้า้หน้าที่่�ลงทะเบีียนบััญชีีข้้อมููลได้้รับัอีีเมลแจ้ง้เตืือน หากเจ้า้หน้้าที่่�ลงทะเบีียนบััญชีีข้้อมููลนั้้�น เป็็นเจ้า้ของข้้อมููล  
ให้้ดำำ�เนิินการปรับัปรุงุชุดุข้้อมููลในระบบบััญชีีข้้อมููลและกดบันทึึก ระบบฯ จะดึึงชุุดข้้อมููลนั้้�นกลัับเข้้าสู่่�กระบวนการตรวจสอบ 
ชุุดข้อมููลอีีกครั้้�ง สถานะชุุดข้อมููลจะปรากฏ  ชุุดข้อมููลดัังกล่่าว จะกลัับเข้้าสู่่�กระบวนการตรวจสอบ 
ชุุดข้้อมููลอีีกครั้้�ง ดัังรููป

9. เม่ื่�อชุดุข้อ้มููลได้้รับัการอนุุมััติิเรียีบร้อ้ยแล้้ว ก็็จะขึ้้�นเผยแพร่บ่นเว็บ็ท่า่ระบบบััญชีีข้อ้มููลภาครัฐั หรือื GD Catalog Portal 
(https://gdcatalog.go.th/) และหากชุุดข้้อมููลนั้้�นเป็็นข้้อมููลเปิิด (Open Data) จะถููกดึึงข้้อมููลไปเผยแพร่บ่นศููนย์์กลาง 
ข้้อมููลเปิิดภาครัฐัโดยอััตโนมััติิ
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